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NGAN HANG SHINHAN VIET NAM PAT CHUNG NHAN QUOC
TE PCI-DSS 4.0.1 - NEN TANG THUC PAY PHAT TRIEN DICH
VU THANH TOAN QUA MAY POS

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 16 thang 04 nam 2025 - Ngan hang TNHH Mot thanh vién Shinhan Viét
Nam ("Ngan hang Shinhan") dat chiing nhan quéc té vé Tiéu chuan Bao mat Thé Thanh toan -Payment
Card Industry Data Security Standard (“PCI-DSS”) cip do cao nhat 4.0.1 do cong ty Broadband Security
(Han Quéc) danh gia. Ngan hang Shinhan tu hao 1a ngan hang nudc ngoai dau tién tai thi truong Viét Nam
dat duoc ching nhan québc té nay, ghi nhan nhiing nd luc cia Ngan hang Shinhan trong viéc cai tién, nang
cap ha tang céng nghé théng tin nham dap (g va tuan tha cac nguyén tac nghiém ngat vé bao mat di liéu
khach hang.

PCI-DSS la tiéu chuan bao mat qudc té do Hoi ddng Tiéu chuan Bao mat (PCI Security Standards Council
- PCI SSC) thiét 1ap, nhiam bao vé dit liéu chu thé trudc cac rai ro gian 14n va xam nhap. Viéc tuan thu cac
tiéu chuan bao mat PCI - DSS giup Ngan hang Shinhan ting ty & ngan chan thanh céng cac giao dich dang
ngd; hd tro phét trién da dang cac dich vu, tién ich thé; ma rong hé thdng dbi tac tham gia vao hé sinh thai
thanh toan cia Ngan hang Shinhan...Ddng thoi, gitp khéch hang nang cao trai nghiém thanh toan an toan
va nhanh chéng, dic biét la cac giao dich thé truc tuyén.

Dé dat duoc chung nhan nay, Ngan hang Shinhan di bao dam dap tung dwoc tat ca cac yéu cau dat chuan
PCI DSS nhu: mé héa dit liéu nang cao, kiém soét truy cap nghiém ngit, xay dung va duy tri cac hé théng
ky thuat chdng xam nhap, theo ddi va danh gia hé théng thuong xuyén... nham bao vé dit liéu khach hang.

Viéc dat ching nhan québc té PCI-DSS khong chi nang cao ha tang bao mat cia Ngan hang Shinhan, ma
con khing dinh cam két cua Ngan hang trong viéc thuc hién t6n chi “bao mat théng tin khach hang 1a wu
tién hang dau”. Pong thoi, viéc nd lyc dat chimg nhan quéc té PCI-DSS 1a mét trong nhirng myc tiéu nam
trong chién lugc chuyén dbi s6 toan dién cua Ngan hang Shinhan, nhiam mang dén cho khach hang trai
nghiém giao dich tai chinh an toan, tién loi va hién dai.
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Ong Kim Dae Hong, Ph6 Tong giam dé¢c Ngan hang Shinhan Viét Nam cho biét: “Pé xay dung nén tang
viing chac nham day manh phét trién dich vu thanh todn qua may POS, ciing nhie cdc dich vu tién ich the,
cong tac bao mdt va an ninh théng tin la diéu kién quan trong véi hoat déng ngdn hang, dac biét trong boi
canh thoi dai cdng nghé sé ngay cang mo réng. Do do, Nedn hang Shinhan di nghiém tiic thuc hién trién
khai theo céc tiéu chudn PCI-DSS véi quyét tam bao vé an toan cho khach hang va déi tac trong céc giao
dich thanh toan. Viéc nhdn chiing chi quoc té PCI-DSS cdp dé cao nhdt ciing ching minh hé thang bao
mdt cia Ngan hang Shinhan ngay cang phat trién, tiém cdn véi cac tidu chudn cong nghé khat khe nhat
trén thé gici .

Trong thoi gian toi, Ngan hang Shinhan sé tiép tuc dau te manh mé vao an ninh mang va hop tac véi cac
t6 chirc hang du trong nganh dé don dau nhirng thach thirc méi trong hoat dong bao mat théng tin. Trudc
do, thang 08/2023, Ngan hang Shinhan dat ching nhan 1SO 27001:2013 tir Vién Tiéu chuan Anh (BSI) vé
viéc dat yéu cau theo tiéu chuan quéc té caa hé thdng quan ly an toan thdng tin (ISMS- Information Security
Management System). Du kién trong thang 07/2025, Ngan hang Shinhan s& tiép tuc thyuc hién muc tiéu dat
chang nhan 1SO 1S0O27001:2022, qua d6 khang dinh quyét tam cia Ngan hang trong viéc lién tuc nd luc
nang cap hé thbng nham bao mat thdng tin khach hang mot cach t6i wu.

VE NGAN HANG SHINHAN VIET NAM

Ngan hang TNHH Mgt Thanh Vién Shinhan Viét Nam (“Ngan hang Shinhan”) la ngan hang truc thugc
Ngan hang Shinhan Han Qudc — thanh vién cua Tap doan Tai chinh Shinhan (Shinhan Financial Group -
SFG). SFG la tap doan tai chinh hang dau tai Han Qudc, dugc thanh 1ap trén nén tang caa Ngan hang
Shinhan Han Quéc, Quy dau tu Shinhan va Cong ty Quan 1y Pau tu Shinhan. SFG dugc niém yét trén S
Giao dich Chiing khoan Han Quéc (KRX) va S& Giao dich Chung khoan New York (NYSE). SFG va Ngan
hang Shinhan Han Quéc 1 top 10 ngan hang quan trong trong hé thong Ngan hang Han Quéc (D-SIBs).

Tur ndm 1993, Ngan hang Shinhan da c6 dai dién thuong mai tai Viét Nam duéi hinh thic van phong dai
dién dau tién tai TP. H5 Chi Minh. Sau hon 32 nam thanh 14p va phat trién, Ngan hang Shinhan di mé rong
mang ludi hoat dong khip mién Biéc, Trung va Nam. Hién nay, Ngan hang Shinhan cung cap danh muc cac
san pham da dang va giai phap tai chinh wu viét cho ca khdi khach hang ca nhan va doanh nghiép. Bdng
thoi, Ngan hang ciing day manh qua trinh chuyén doi s6 bang viéc ap dung cong nghé tién tién vao cac san
pham/dich vy, nhim mang dén khach hang giai phap tai chinh “Than thién hon, sang tao hon va bao mat
hon”, hudng dén myc tiéu “Trd thanh ngan hang s6 hang dau Viét Nam vao nam 2030”.

V6i st ménh “Mang dén thé gigi tot dep hon thong qua tai chinh”, Ngan hang Shinhan khéng ngimg déng
g6p cho su phat trién kinh té - x4 hoi Viét Nam khdng chi trén khia canh vé hoat dong kinh doanh, ma con
thdng qua cac hoat dong cong dong ¥ nghia, mang gié tri nhan van sau sac. Tinh tir nam 2007 dén cudi nim
2024, Ngan hang Shinhan da déng gop hon 88 ty ddng cho céc cong tac xa hoi. Tinh riéng trong nam 2024,
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Ngan hang di dong gop so tién hon 6 ty dong, vai 592 gid hoat dong xa hoi, va 10.684 luot nhan vién tham
gia.

D¢ biét thém céc thdng tin vé Ngan hang Shinhan Viét Nam, vui long truy cap:

Website: https://shinhan.com.vn/

Facebook: www.facebook.com/Shinhanbankvn/

Instagram: https://www.instagram.com/nganhangshinhan/
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