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THONG CAO BAO CHI

NGAN HANG SHINHAN RA MAT THE GHI NQ SHINHAN
BE-SAFE TICH HQP BAO HIEM GIAO DICH

Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 31 thang 05 nam 2022 — Ngan hang TNHH MTV Shinhan
Viét Nam (“Ngan hang Shinhan”) hop tac cung Té chuc thé qubc té Mastercard cho ra
mat dong thé ghi ng Shinhan Be-SAFE véi tinh ning tich lily diém thuaong khong gidi
han hip din, mang dén khach hang nhiing trai nghiém vé sy tién ich va tinh da dang
trong cac chwong trinh wu dii, gop phan nang cao chit lugng cudc séng cua cac khéch
hang. Day 1a su kién ra mat thé quéc té dau tién dugc hop tac gitra Ngan hang Shinhan va
Mastercard, dong thoi, Shinhan Be-SAFE ciing 1a dong thé ghi ng qudc té dau tién c6 tich
hop bao hiém giao dich.

Cha thé ghi no Shinhan Be-SAFE duogc tan huéng wu dii tich lity 1én dén 1% diém
thuong Shinhan cho moi giao dich chi tiéu thé hop 18. S diém tich lily s& duoc ddi thanh
tién mat. Bén canh céc tién ich wu dai 1én dén 50% tai hon 200 dbi tac thanh toan trong
hé sinh thai Shinhan Zone, chii thé ghi no Shinhan Be-SAFE con duoc hudng dic quyén
bao hiém véi bao hiém mua sam truc tuyén va bao hiém ATM. Cu thé, véi bao hiém mua
sam truc tuyén, khi mua sdm trén cac trang thuong mai dién tir, chu thé s& dugc bao hiém
cho hang hda bi hu hai do tai nan hoic trom cap, xay ra trong vong 180 ngay, ké tir ngay
mua hang, 4p dung cho tit ca giao dich truc tuyén. Pong thoi, chu thé ciing nhan dwoc
bao hiém khi xay ra trudng hop trom cudp khi rat tién mit tai cdc may ATM trong vong
30 pht, vai gia tri bdi thuong 1én dén 2.250.000 VND cho mdi sy kién bao hiém.

Chia sé vé dong thé Shinhan Be-SAFE, Ong Kang GewWon — Tong Giam déc cua Ngan
hang Shinhan cho biét: “Nham thic ddy xu hwéng thanh todn khdng dung tién mat va
nang cao trai nghiém thanh toan tién ich cua khach hang, Ngan hang Shinhan luén né
lec mé rong mang luGi hop tac ciing cdc doi tac phét trién thé uy tin hang dau thé gisi d@é
toi wu héa hé sinh thai thanh todn qua thé cia ngdn hang, hirdng dén céc tiéu chi: tién
ich, nhanh chéng, an toan va bao mat. Mastercard la mét trong nhizng doi tac quan trong
cuza Ngan hang Shinhan va sir ra mat dong thé quac té dau tién bai si hop tac gia hai
bén nhw mét loi cam két chung cua ching tdi nham tao ra hé sinh thai thanh toan toan
dién cho khach hang. Shinhan Be-SAFE duwoc ky vong sé x6a bé nhiing lo lang cua khach
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hang vé rui ro khi si dung thé, an tam tdn hwrong cuéc song cling tién ich me thé nhanh
chéng ciing chwong trinh tich lily diém thuwéng khong gidi han. Hy vong rang, trong thoi
gian téi, sw hop tac hiéu qud giiza Ngan hang Shinhan va Mastercard sé tiép tuc dwoc
phat huy @é mang dén nhiing giai phap sang tqo, than thién hon nira trong viéc thanh
toan cua nguoi dung”.

Pai dién Mastercard, Ba Winne Wong, Giam déc Khu vuc Viét Nam, Lao va Campuchia
cling cho biét: “Sw hep tac lan nay giiza Mastercard va Ngan hang Shinhan 1a tién dé
cho nhiing gidi phap sang tao trong dich vu phat hanh - thanh toan thé ddap iing nhu cau
thanh todn truc tuyén ngay cang cao cua nguwoi dan Viét Nam néi chung va khach hang
ciia Ngdn hang Shinhan néi riéng, dac biét trong boi canh tac déng cua dich bénh 1a mét
trong nhitng déng co thiic day manh mé hinh thizc thanh toan nay. Hy vong rang, trong
thoi gian sap téi, ching toi sé hop tdc dé phat trién thém nhiéu dong thé méi véi cac tinh
nang vurot tréi nham mang dén mét hé sinh thai thanh toan toan dién cho khdch hang”.

Ngan hang Shinhan Viét Nam mét lan nira khang dinh dinh hudng phét trién tré thanh
“Ngan hang than thién” thong qua viéc m& rong mang ludi hop tac cung cac ddi tac uy
tin cling nhu cung cip cac dong san pham/dich vu tai chinh mang tinh tién ich cao va uu
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tién tiéu chi “than thién” vai trai nghiém caa khéach hang.



VE MASTERCARD

Mastercard Ia cong ty tién phong toan cau vé déi méi thanh toan va cong
nghé két néi hang ty nguoi tiéu ding, t6 chire phat hanh, thuong nhan, chinh
phu va doanh nghiép trén toan thé gigi.

Mastercard huéng dén muc tiéu két ndi va cung cap sicc manh cho mot nén
kinh té ki thuat sb toan dién, mang lai loi ich cho ngudi ding, moi lic, moi
noi thdng qua céc giao dich an toan, don gian, théng minh va dé tiép can. Dir
lié va co s& mang an toan, quan hé déi tac rong 16n ciing nhitng giai phap doi
méi sang tao cuia Mastercard gilip céc ca nhan, t6 chuc tai chinh, chinh pha
va doanh nghiép nhan ra tiém nang 16n nhat caa chinh ho.

Website: https://www.mastercard.us/en-us
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VE NGAN HANG SHINHAN VIET NAM

Ngan hang TNHH Mgt Thanh Vién Shinhan Viét Nam (“Ngan hang
Shinhan™) 14 ngén hang tryc thuéc Ngan hang Shinhan Han Quéc — thanh
vién cua Tap doan Tai chinh Shinhan (Shinhan Financial Group - SFG). SFG
1a tap doan tai chinh hang dau tai Han Qudc, duoc thanh Iap trén nén tang cua
Ngan hang Shinhan Han Quéc, Quy dau tu Shinhan va Cong ty Quan ly Pau
tu Shinhan. SFG dugc niém yét trén So Giao dich Chuing khoan Han Québc
(KRX) va S¢ Giao dich Chiing khoan New York (NYSE).

Tu ndm 1993, Ngan hang Shinhan da c6 dai dién thuong mai tai Viét Nam
dudi hinh thirc van phong dai dién dau tién tai TP. H6 Chi Minh. Sau hon 29
nam thanh 1ap va phét trién, Ngan hang Shinhan di mo rong mang ludi hoat
dong khip mién Béc, Trung va Nam. Hién nay, Ngan hang Shinhan cung cap
danh muc cé4c san pham da dang va giai phap tai chinh wu viét cho ca khéi
khéach hang ca nhén va doanh nghiép.

Ngan hang Shinhan dugc International Business Magazine trao tang giai
thuang Ngan hang ban ¢ nuéc ngoai tét nhat Viét Nam (2020) va Ngan hang
nudc ngodi tét nhat Viét Nam (2021) va Ngan hang ciing vinh du d6n nhan
giai thuong Noi 1am viéc tot nhat Chau A ba lan lién tiép, do tap chi HR Asia
trao tang.

Dé biét thém céc thong tin vé Ngan hang Shinhan Viét Nam, vui 16ng truy
cap:

Website: https://shinhan.com.vn/

Facebook: www.facebook.com/Shinhanbankvn/
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