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1. QUAN LY TAI KHOAN

M¢ tai khoan

Duy tri tai khoan

Thay d6i thong tin tai khoan

Phong téa/ Giai tda tai khoan

Thay d8i mat khu tai khoan

Phét hanh s6 tai khoan (t&t ca loai s6)

Phat hanh lai s6 tai khoan do mét/ hu hong (t&t ca loai s6)

Ching nhan s6 du tai khoan

Chitng nhén tai khoan giao dich

Sao ke tai khoan/thong bao lugng tién giao dich qua tai khoan (¥)

+ Sao ké giao dich/théng béo lugng tién giao dich qua tai khoan (*¥) < 6 thang
+ Sao ké giao dich/théng béo lugng tién giao dich qua tai khoan > 6 thang
+1n b& sung

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

40.000 VNB/ Lan yéu cau

Mién phi

100.000 VNDB/ S8 tai khoan

100.000 VNB/ Tai khoan/ Ching nhan

10.000 VNB/ Chung nhan (In b3 sung tur ban thu 2)
100.000 VND/ Tai khoan/ Chirng nhan

10.000 VNB/ Chung nhan (In b8 sung tur ban thu 2)

30.000 VND/ Tai khoan/ Thang
50.000 VNB/ Tai khoan/ Thang
10.000 VNB/ Thang (In tir ban thir 2)

B3i véi sao ké giao dich/théng béo lugng tign giao dich qua tai khoan > 12 thang, &p dung biéu phi trén hodc theo thoa thuan (T6i thidu 500.000 VND/ Tai khoan)(*) Mirc
phi trén &p dung ddi voi tai khoan con hoat dong. BSi voi cac tai khoan da dong, &p dung mic phi g&p doi mirc phi trén.(**) Sao ké giao dich/ Thong bao lugng tien giao
dich qua tai khoan tinh tur ngay bat dau dén ngay két thic theo d@ nghi ctia Khach hang vé viéc cung cdp sao ké/thong bao luong tién giao dich qua tai khoan.

Cdp bién lai [an dau (Bién lai phat hanh trong vong 3 thang tir ngay yéu cau)

Cdp lai bién lai/C&p bién lai lan dau (Bién lai phat hanh qua 3 thang tu ngay yéu cau)
Duy tri tai khoan khong hoat déng (Thu theo tung tai khoan)

Dong tai khoan(Thu theo ting tai khoan)

Phi xac nhan kiém toan
Phi quan ly tai khoan ky quy thuong mai (Thu theo tung tai khoan)
Phi quan 1y tai khoan tién guri chuyén dung (Thu theo ting tai khoan)
Phi quan ly khéac (Thu theo tung trudng hop)

. KENH GIAO DICH NGAN HANG BIEN TU

Mién phi

Theo thoa thuan (T8i thidu 100.000 VNB/ Lan yéu cau/ Tai khoan)
$1 hoac 10.000 VND/ Thang

Mién phi (Tai khoan giao dich >= 1 nam)

100.000 VNP (Tai khoan giao dich < 1 nam)

200.000 VND/ Lan yéu cau

Theo théa thuéan

200.000 VNB/ Thang

Theo thoa thuan (t8i thiéu 100.000 VND/ Lan yéu cau)

‘

2.1. NGAN HANG TRUC TUYEN
Phi dang ky
Phi phat hanh thé mat ma
Phi phat hanh lai thé mat ma
Phi phét hanh/ tai phat hanh OTP
Phi phét hanh/ tai phat hanh A-OTP
Phi thudng nién Online A-OTP
2.2. NGAN HANG QUA BIEN THOAI
Phi d&ng ky
2.3. DICH VU NHAN THONG BAO
Phi d&ng ky
Phi cung c&p dich vu ( thu theo s6 dién thoai d&ng ky nhan thong b&o)
- Kénh SMS:
“Théng bao bién dong s6 du tai khoan khong &p dung cho nhing giao dich c6 gia tri thdp hon
100.000 VNP ”
2.4, NGAN HANG QUA FAX
Phi dang ky
2.5. QUAN LY NGUON VON DOANH NGHIEP BANG DIEN SWIFT
Phi thiét ap dich vu
Phi duy tri dich vy
Phi dién MT940
+ Hang tuan/ Hang thang/ theo yau cau
+ Hang ngay
3. SEC
Phéat hanh séc
Phi khong du tign thanh toan(Thu theo tirng ta séc xudt trinh [an thir 2)
Phi ditng thanh toan
4. NHO THU SEC
4.1.  NHO THU SEC BEN (Séc do Ngan hang SHBVN phét hanh)
Séc bang tien VND
Séc bang ngoai té
4.2. NHO THU SEC BI
4.2.1. Séc phat hanh trong nudc (Thu theo td)
5. NOP TIEN MAT

Mién phi

Mién phi

40.000 VNB/ Theé

200.000 VNB/ OTP

800.000 VNB/ OTP

100.000 VNB/ Nam/ Ngudi diing

Mién phi

Mién phi

< 500 SMS/thang/sé dién thoai: 50.000 VND hoéac 1,95 USD /thang/sé
dién thoai

> 500 SMS/thang/sé dién thoai: 100.000 VND or 3,9 USD /thang/s6 dién
thoai

Mién phi

200 USD/ Lan
50 USD/ Thang

5 USD/ bién
100 USD/ Thang

40.000 VND/ Quyén séc

200.000 VNB
200.000 VND/ T3

5.000 VNB/ T3
5USD/ Ty

3 USD + Phi buu dién

5.1. BANG VND
DEi voi tien du tiéu chudn luu thong
DG voi tien khong du tiéu chudn luu thong
Phi kiém dém
(Ap dung cho giao dich nop tign mat tr 01 ty ddng tré lén va rat tien hodc chuyén tién trong
nudc trong vong 02 ngay lam viéc ké tir ngay nop tien)
5.2. BANG USD
Ménh gia lon
Ménh gia nho tur $1- $20
B3i véi tien khong du tieu chudn luu thong
5.3. BANG NGOAI TE KHAC

Ngan hang Shinhan Viét Nam

Mién phi
4%

0,022%

Mién phi

0,3% (T8i thiéu 2 USD)
0,5% (T8i thiéu 2 USD)
0,8% (T8i thiéu 2 USD)



6. RUT TIEN MAT

6.1. TAI QUAY
Bang VND
Bang USD
Ngoai té khac
6.2. BANG THE VISA/ MASTER
7. CHUYEN KHOAN NOI BO
Chuyén khoan noi bo(Tai quay/ Internet Banking/ Mobile Banking)
Chuyén khoan néi bo theo danh sach (tai quay)
Chuyén khoan noi bo theo danh sach(internet Banking)
Chuyén khoan noi bo tu dong

Mién phi

0,2%, t8i thiéu 2 USD
0,15%, t6i thiéu 2 USD
3%

Mién phi
1.500 VND/ Tai khoan
1.000 VND/ Tai khoan
Mién phi

8. GIAO DICH CHUYEN TIEN

8.1. NHAN TIEN VE
8.1.1. Tu nhitng ngan hang nudc ngoai
Tién vé tur ngan hang Shinhan, Han Quéc
+ Tai khoan ngudi hudng tai SHBVN
* Bang ngoai té
* Bang VNB
+ Tai khodn ngudi hudng tai ngan hang khac tai Viét Nam
* Bang USD
* Bang VND
+ Dudi 4,5 ty VND
+Trén 4,5 ty VNDB
* Chuyén tién nhanh tuc thi
Tién vé tir ngan hang KEB Hana, chi nhanh Ha Noi
Tién vé tir nhirng ngan hang khac
+ Tai khodn ngudi hudng tai SHBVN
8.1.2. Tir nhitng ngan hang khac trong nudc
8.2. CHUYEN TIEN DI
8.2.1. Chuyén tién di nhirng ngan hang nudc ngoai
Tai khoan Ngudi hudng tai ngan hang Shinhan, Han Quéc
* Bang ngoai té
Tai khoan ngudi hudng tai ngan hang khac
Thanh toan luong
+ Tai khodn Ngudi hudng tai ngan hang Shinhan, Han Quéc
+ Tai khoan ngudi hudng tai ngan hang khac
8.2.2. Chuyén tién di cac ngan hang trong nudc (Tir Tai khoan)
+ Bang VND
- Dudi 500 Triéu VND
* Truoc14:30
* Sau 14:30
- T 500 Triéu VND
* Trudc 14:30
* Sau 14:30
- Chuyén tién nhanh noi dia — IBT

- Chuyén tién thanh toan thué noi dia va thué hai quan dién tur

* Dudi 500 triéu VNB
* Trén 500 triéu VND
+ Bang ngoai té
- Trudc 14:30
* Tai khoan nguoi hudng tai VCB
* Tai khoan ngudi hudng ngoai VCB
- Sau 14:30
8.3. GIAO DICH CHUYEN TIEN QUA NGAN HANG TRUC TUYEN
8.3.1. Chuyén tién di nhirng Ngan hang nudc ngoai
Tai khoan Ngudi hudng tai ngan hang Shinhan, Han Quéc
Tai khoan ngudi hudng tai ngan hang khac
Thanh toan luong
+ Tai khoan Ngudi hudng tai ngan hang Shinhan, Han Quéc
+ Tai khodn ngudi hudng tai ngan hang khac
8.3.2. Chuyén tin di cac ngan hang trong nudc

+ Bang VND
* Trudc 14:30
* Sau 14:30
+ Bang USD
- Trudc 14:30

* Tai khoan ngudi hudng tai VCB
* Tai khoan ngudi hudng ngoai VCB
- Sau 14:30
8.3.3. Chuyén tign nhanh NAPAS 247 (Chuyén tién nhanh tic thi)
- TUr dudi 500.000 VND
- Tur 500.001 VNB dén 2.000.000 VNB
- Tur 2.000.001 VND dén 300.000.000 VND
- Tur 300.000.001 dén 499.999.999 VND
8.4. TRA SOAT - TU CHINH - HUY GIAO DICH - HOAN TRA
8.4.1. Tra soat giao dich chuyén tién dén
8.4.2. Tu chinh lénh chuyén tién di
Nuéc ngoai
Trong nuéc
+Bang VND
+Bang ngoai té

Ngan hang Shinhan Viét Nam

0,1% (T8i thiéu 10 USD - T&i da 30 USD)
690.000 VND/ Giao dich

15 USD/ Giao dich

690.000 VND/ Giao dich
1.035.000 VND/ Giao dich
C& dinh 10 USD

C& dinh 2 USD

0,1% (T&i thiéu 10 USD -T8i da 50 USD)
Mién phi

T 0,2% (T6i thiéu 20 USD, t6i da 200 USD)
T 0,2% (T6i thiéu 20 USD, t6i da 200 USD)

0,1% (T8i thiéu 5 USD -T6i da 30 USD)
0,1% (T8i thiéu 10 USD - T6i da 50 USD)

0,01% (T6i thiu 20.000 VND)
0,03% (T6i thiéu 30.000 VND)

0,03% (T6i da 250.000 VND)
0,04% (T6i da 400.000 VND)
C& dinh 16.364 VND

C& dinh 50.000 VNB
0,02% (T6i da 250.000 VND)

4 USD
6 USD
0,1% (T8i thiéu 5 USD - T8i da 55 USD)

0,1% (T8i thiéu 20 USD - T6i da 200 USD)
T 0,2% (T6i thiéu 20 USD - T6i da 200 USD)

Mién phi
0,1% (T6i thiéu $10-T6i da $30)

0,01% (T&i thiéu 10.000 VND - T&i da 200.000 VND)
0,02% (T6i thiéu 15.000 VNP - T6i da 300.000 VND)

2USD
3USD
0,05% (T6i thiu 5 USD - T8i da 55 USD)

C6 dinh 1.500 VNB
C6 dinh 4.545 VNB
C6 dinh 9.000 VND
C6 dinh 10.909 VNB
Mi&n phi

10 USD/ Lan yéu cau

25.000 VND / Lan yéu cau
3 USD/ Lan yéu cau



8.4.3. Hay lénh chuyén tién di Phi thuc té giao dich
8.4.4. Hoan tra l&énh chuyén tién dén

Nudc ngoai Nhu phi giao dich chuyén tién dén

Trong nudc Mién phi
8.5. DICH VU KHAC
8.5.1. Nh¢ thu cha dong (Theo danh sach) Theo théa thuan (Ti thiéu 2.000 VND/tai khoan)
8.5.2. Phi chuyén nguyén s6 tign theo yéu cau ctia ngudi chuyén (¥)

Nuéc ngoai

+ Phi chuyén nguyén s6 tien dén Ngan hang trung gian dau tién Tu 5 USD

+ Phi chuyén nguyén s6 tien dén ngudi huong cudi cung Twr 25 USD

Trong nudc Tur 0,3 USD

(¥) Mutc phi sé tuy thudc vao tirng Ngan hang hudng va chinh sach ghi c6 nguyén sé tién ctia ting Ngan hang huong
9. NHAP KHAU
9.1. PHAT HANH L/C
0,1% trén sd tien phat hanh (T6i thiu 25 USD/ 600.000 VND - T6i da 200

Ky quy USD/ 5.000.000 VNB)

Khong ky quy 0,2%{thang (t5i thiéu 25 USD/ 600,000 VND)

L/C thanh toan sau ngay hét hiéu luc Tinh thém phi thai han tir ngay hét hiéu luc

bién phi 20 USD/ 500.000 VNB
9.2. TU CHINH L/C

Gia tri Nhu phi phat hanh LC

Gia han ngay hiéu luc Nhu phi phat hanh LC

Tu chinh khac 20 USD/ 500.000 VND

" . 20 USD/ 500.000 VND Bén yéu cau
bién phi N N
30 USD/ 750.000 VND Bén thu hudng

9.3. HUY L/C 20 USD/ 500.000 VND + chi phi thyc té
9.4. THANH TOAN L/C TUr 0,2% (t6i thiéu 20 USD/ 500.000 VND)
9.5. BAO LANH NHAN HANG

Bao lanh nhan hang/ Uy quygn nhan hang 20 USD/ 500.000 VND

Ky hau van don 10 USD/ 250.000 VND
9.6. CHAP NHAN THANH TOAN L/C TRA CHAM

Ky quy 40 USD/ 1.000.000 VND

Khong ky quy 0,2%/thang (t8i thiu 20 USD/ 500.000 VND)
9.7. HOAN TRA L/C

Phi hoan tra L/C Theo thong bao thurc té ciia Ngan hang Hoan tra
9.8. NHO THU D/A, D/P

Phi xtt ly nhd thu 5USD

Thanh toan nhg thu TUr 0,2% (T&i thiéu 20 USD)

Chdp nhan thanh toan chimng tir D/A 15 USD

Ky hau van don (néu co) 20 USD

Phi hay lénh/ Tir chéi thanh toan 10 USD + chi phi thyc t&
9.9. PHi NHAP KHAU KHAC

Phi chung tir L/C bat hop lé (bén thu hudng chiu) 70 USD/ 1.750.000 VNP

Phi chuyén tién (bén thy huéng chiu) 40 USD/ 1.000.000 VND

Phi tao L/C nhap 20 USD/ 500.000 VNB

Dién phi 20 USD/ 500.000 VND/ dién

10. XUAT KHAU
10.1.  THONG BAO L/C, BAO LANH VA CAC SUA DOI

Bén tryc tiép khach hang 20 USD/ 500.000 VNB
Bén Ngan hang thong bao thir 2 40 USD/ 1.000.000 VND + dién phi
10.2. HUY L/C Chi phi thuc t&
10.3. CHUYEN NHUOQNG L/C
Chuyén nhugng toan bo/ mot phan 0.1% (Min 50 USD/ 1.250.000 VNB)
Stra d6i tang sé tien 0.1% (Min 50 USD/ 1.250.000 VNB)
Stra d&i khac 20 USD/ 500.000 VND
Huay chuyén nhugng 20 USD/ 500.000 VNB
10.4. NHO THU L/C, D/A, D/P
Phi xt ly chirng tu 5 USD/ 125.000 VNB
Phi nhg thu L/C, D/A, D/P 0,2% (20 USD/ 500.000 VN - T&i da 200 USD/ 5.000.000 VND)

10.5. CHIET KHAU D/A, D/P

ek 0,25% (T6i thiu 20 USD/ 500.000 VND - T6i da 200 USD/ 5.000.000
Phi chiét kh&u

VND)
10.6. THUONG LUQNG THANH TOAN L/C
Phi thuong luong thanh toén 0,25% (20 USD/ 500.000 VNB - T8i da 200 USD/ 5.000.000 VNB)
10.7. BAO THANH TOAN XUAT KHAU
Phi bao thanh toan xu&t khdu 0,25% (20 USD/ 500.000 VNB - T8i da 200 USD/ 5.000.000 VNB)

10.8. MUA HAN MIEN TRUY BOI BO CHUNG TU THEO L/C

Ty 1é phi trong han theo théa thuén x Gia mua bé ching tut x Thoi gian
mua han bé ching tu/365

Ty 1& phiqua han theo thda thuan x Gia mua bo chirng tir x Thdi gian
qué han/365

Phi Mua han mién truy doi b6 chimg tr theo L/C trong han

Phi Mua han mién truy doi bo chimg tit theo L/C qua han

10.9. PHIi XUAT KHAU KHAC

Phi kiém chimng tir L/C 20 USD/ 500.000 VNB/ b6 chiing tir
Phi buu dién 60 USD/ 1.600.000 VNP + Phy phi, Phi dich vy (Néu c6)/ bo ching tir
bién phi 20 USD/ 500.000 VND/ dién

11. BAO LANH VA XAC NH

11.1. L/C DU PHONG/ THU BAO LANH/ XAC NHAN L/C

Phi phat hanh 100 USD / 2.330.000 VND
Phi th&i han T 1,25%/ Nam
Bién phi (néu co) 20 USD

11.2. BIiEU CHINH - GIA HAN - HUY BO

Ngan hang Shinhan Viét Nam



Phi 50 USD /1.165.000 VND

Phi thoi han T 1,25%/ Nam

bien phi (néu co) 20 USD
12.1. HAN MUC TiN DUNG DU PHONG

Phi c&p han mic tuan hoan 100 USD

Phi c&p han muc mot lan 50 USD

Phi cam két han mic tuan hoan 0,5%( Nam
12.2. PHi TRA NO TRUGC HAN BOI VO1 KHOAN VAY MON

Tur 30 ngay dén 179 ngay 0,5%

Tir 180 ngay dén 359 ngay 1,0%

Tur 360 ngay dén 720 ngay 1,5%

Trén 720 ngay 2,0%

12.3. PHi BAO THANH TOAN NOI DIA 2.000.000 VND/ Khoan bao thanh toan
13. THE

THE TiN DUNG VA THE GHI NG QUOC TE Xem tai day

14.  PHi DICH VU FIRM BANKING VA SCFM

14.1. PHi QUAN LY HANG THANG 200 USD

14.2. CHUYEN TIEN
Chuyén tién ndi bo 1.500 VND/ Tai khoan (Chuyén luong)
Chuyén tién trong nuéc dén Ngan hang khac (S8 tien dudi 500 triéu VND) 0,008% (T&i thiéu 16.000 VND)
Chuyén tién trong nudc dén Ngan hang khac (S6 tién tu 500 triéu VND trd [én) 0,024% (T61 da 200.000 VND)
Chuyén tién trong nuéc nhanh tuc thi qua Napas (S6 tien tir dudi 2 triéu VND) 5.000 VNB
Chuyén tién trong nuéc nhanh tuc thi qua Napas ( S6 tién trén 2 triéu VND) 10.000 VND
Chuyén tién trong nudc dén Ngan hang khac (USD) 10 USD
Chuyén tién ra nudc ngoai 0,2% (T8i thiéu 20 USD; T8i da 200 USD)

15. DICH VU SHINHAN CMS
15.1 DICH VU CHUYEN TIEN

Chuyén tién ndi bo Shinhan 2.000 VND/ Giao dich (¥)
Chuyén khoan thuang (Citad) 2.000 VNB/ Giao dich (¥)
Chuyén tién nhanh NAPAS 2.000 VND/ Giao dich (¥)

(*) Mién phi 50 giao dich dau tién méi thang
15.2. DICH VU MA SO DINH DANH

Phi ghi c6 2.000 VND/ Giao dich (¥)
(*) Mién phi 50 giao dich dau tién méi thang

15.3. DICH VU NHO THU CHU BONG 2.000 VND/ Tai khoan (*)
(*) Mién phi 50 giao dich dau tién méi thang

15.4. CHUYEN TIEN RA NUGC NGOAI 20 USD/ Giao dich
Phi phét hanh 2.000 VND/ Tai khoan
Phi ghi c6 2.000 VND/ Lan

17. HOAN TRA THU TiN DUNG
17.1. SU DUNG NGUON TIEN CUA SHBVN

Phi hoan tra 120 USD (100 EUR/ 12.000 JPY/ 3.000.000 VNB) (khong chiu VAT)
Bién phi 20 USD (15 EUR/ 2.000 JPY)
EO - 1,5_% (T8 thigu 100 USD/ 100 EUR/ 10.000 JPY/ 2.500.000 VND) (khéng
chiu VAT)
17.2. SU DUNG NGUON TIEN CUA NGAN HANG PHAT HANH
Phi hoan tra 120 USD (100 EUR/ 12.000 JPY/ 3.000.000 VND)
Pién phi 20 USD (15 EUR/ 2.000 JPY)

18. DICH VU KHAC
Phi dich vy hanh chinh 150.000 VNB/ Trudng hop
* Phi sao y chitng thyc do khéch hang ty thanh toén
Phi buu dién (noi dia)

+ Cung Tinh 20.000 VND/ Lan

+Khac Tinh 50.000 VND/ Lan

Phi tu v&n T6i thiéu 50.000 VND

Phi phat hanh 100 USD (80 EUR/ 10.000 JPY/ 2.500.000 VNB)
Phi Ky han Tur 0,5%/ Nam

Phi xtr ly (stra d6i, phat hanh lai, chuyén nhugng) 100 USD (80 EUR/ 10.000 JPY/ 2.500.000 VND)
Dién phi/Phi chuyé&n phat 20 USD (15 EUR/ 2.000 JPY/ 400.000 VND)

20. MUA HAN MIEN TRUY BOI THU TiN DUNG CHO TCTD

Phi mua h&n mién truy doi Tur 2%/ Nam

Phi xtr ly 50 USD (50 EUR/ 5.000 JPY/ 1.000.000 VND)

Cudc phi chuyén phat 20 USD (15 EUR/ 2.000 JPY/ 400.000 VND)

bién phi 20 USD (15 EUR/ 2.000 JPY/ 400.000 VND)

Phi trd ng trudc han 1,5% (T&i thiéu 100 USD/ 100 EUR/ 10.000 JPY/ 2.500.000 VND)

QUY DINH CHUNG

1. Biéu pht giao dich trén day ap dung cho céc giao dich théng thudng tai Ngan hang. Cac chi phf khac nhu phi déng d&u, dién phi, ngan hang dai ly...

sé dugc thu phu troi theo théa thuan khi can thiét.

2. Céc khoan phi d& thu sé khong hoan tra cho khach hang ngay ca trong trudng hop ¢ yéu cau hiy giao dich.

3. Trudng hop khach hang thanh toan phi bang loai tién khac véi biéu phi quy dinh thi ti gia dugc cong bd bdi Ngan hang Shinhan Viét Nam sé dugc ap dung.
4. T4t ca cac phi va phi tén dugc ap dung tai thdi diém cong bé va dugc thay d6i khong can béo trudc.

5. T4t ca cac phi va phi tén chua bao gom thué GTGT trir nhitng trudng hop dugc néu cu thé.

Ngéan hang Shinhan Viét Nam


https://shinhan.com.vn/public/uploads/PDF Card/Standard_Fee_Charges_(Credit_Card)_VN.pdf

