€ Shinhan Bank

KHACH HANG CHUAN

BIEU PHi DICH VU
Tai chinh ca nhan
Ngay hiéu luc: 25-06-2026

KHACH HANG PWM

1. TAI KHOAN

M@ tai khoan thong thudng

M& tai khoan véi dich vu S8 Tai Khoan May Man

Mién phi

+ Theo dinh dang m&c dinh ctia Ngan hang (chon t6i da 6 s6 cudi/12 s6)

*S6 Thinh Vuong
* S§ Sinh nhat
* S theo yéu cau khac

+ Theo dinh dang s dién thoai (10 s6)

S8 du t6i thiéu
+ Tai khoan thanh toan - VND
+ Tai khoan thanh toan - USD
S6 du trung binh hang thang
+ Tai khoan thanh toén - VND
+ Tai khoan thanh toan - USD
Phi quan ly tai khoan hang thang

(Trong truang hop S6 du trung binh thang cua Tai khodn thanh toan

dudi 1.000.000 VNB/50 USD)
Thay ddi thong tin tai khoan
Phong tda/ Giai tda tai khodn
Thay d8i mat khau tai khoan
Phéat hanh s6 tai khoan

+ Tai khoan khong ky han

+ Tai khoan c6 ky han/ tich lay

Phat hanh lai s tai khoan do méat/ hu hong (tét ca loai s6)

Xac nhan sé du tai khoan
Xac nhéan tai khoan
Sao keé tai khoan

Cdp lai bién lai (Phat hanh hon 3 thang trudc ngay yéu cau cép lai)

Duy tri tai khoan khong hoat dong

Dong tai khoan dudi 1 nam tinh tor ngay mé

Phi quan Ly khéac

3.300.000 VNB
330.000 VND
550.000VND
330.000 VND

50.000 VNbB/tai khoan
2 USD/tai khoan

1.000.000 VNbB/tai khoan
50 USD/tai khoan

11.000 VNB/thang/tai khoan
(ho&c tuong duong USD)
Mién phi

Mién phi

44.000 VND/lan yéu cau

55.000 VND/s6 tai khoan

Mién phi

55.000 VND/s6 tai khoan

110.000 VNB/lan yéu cau

110.000 VNB/lan yéu cau

11.000 VND/thang sao ké

110.000 VNB/ lan yéu cau

11.000 VND hodc 1,1 USD/ thang/ tai khoan
110.000 VNBY/ tai khoan

110.000 VND/ l&n yéu cau

Mién phi

3.300.000 VND
Mién phi
Mién phi
Mién phi

50.000 VNB/ Tai khoan
2 USD/ Tai khoan

1.000.000 VNB/ Tai khoadn
50 USD/ Tai khodn

11.000 VNB/ Thang/ Tai khoan
(Hoac tuong duong USD)
Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

2. KENH GIAO DICH NGAN HANG DIEN TU

2.1 INTERNET BANKING
Phi dang ky
Phi phat hanh thé mat ma
Phi phat hanh lai thé mat ma
Phi phat hanh/ tai phéat hanh OTP
Phi phat hanh/ tai phat hanh A-OTP
Phi thudng nién M-OTP
Phi thudng nién Online A-OTP
2.2 NGAN HANG QUA BIEN THOAI
Phi dang ky
2.3 DICH VU NHAN THONG BAO
Phi dang ky

Phi cung c&p dich vu (thu theo s& dién thoai va kénh d&ng ky nhan

thong bao)

- Kénh SMS

- Kénh ZNS

Mién phi

Mién phi

44.000 VND/ thé mat ma
220.000 VNB/ OTP
550.000 VNB/ OTP
Mién phi

55.000 VNB/ nam

Mién phi

Mién phi

< 30 SMS/théng/thué bao: 22.000 VND hoac 0,858

USD/théang/sé dién thoai

> 30 SMS/thang/thué bao: 22.000 VND hoé&c 0,858 USD
/théng/s6 dién thoai + chi phi tin nhan phéat sinh (770
VND hodc 0,03 USD x s6 luong tin nh&n phat sinh tir tin

nhén thi 31)

10.000 VND hodc 0,407 USD /thang/s6 dién thoai

“Théng béo bién déng s6 du tai khoadn khéng &p dung cho nhitng giao dich c6 gid tri thdp hon 100.000 VND”

2.4 THE SAMSUNG PAY

Nap tién qua ng dung Samsung Pay

Chuyén khoan tdi s dién thoai

Chuyén khodn tdi s6 thé/sd tai khoan ngan hang khac

Chuyén khoan ndi bo Shinhan
Thanh toan POS
Phi thudng nién

2.5 THANH TOAN QUA MA QR

Thanh toan bang ma QR (& trong nudc)
Thanh toan bang ma QR (& nudc ngoai)

Mién phi
8.800 VND/giao dich
8.800 VND/giao dich
Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi
0,22% (T8i thiéu 2.200 VND)

Mién phi

Mién phi

44.000 VND/ Thé mat ma
220.000 VNB/ OTP
550.000 VNB/ OTP

Mién phi

55.000 VNB/ N&m

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi

Mién phi
8.800 VND/ Giao dich
8.800 VNB/ Giao dich
Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi
0,22% (T6i thiéu 2.200 VND)

3. SEC TIEN MAT SHBVN

Ngan hang Shinhan



Phat hanh séc

Phi khéng du tien thanh toan (Thu theo tirng td séc xuét trinh [an

thir 2)
Phi ditng thanh toan
4. NOP TIEN MAT

44.000 VND/ quyén séc
220.000 VNB

220.000 VNB/ to

44.000 VNB/ Quyén séc
220.000 VNB

220.000 VNB/ To

4.1 BANG VND
Phi ki€m dém

(Ap dung cho giao dich nop tien mat tr 500 triéu dong trd 1én va rut
tién hodc chuyén tién trong nuéc trong vong 02 ngay lam viéc ké tur

ngay nop tién)
4.2 BANG USD
5. RUT TIEN MAT TAI QUAY

Mién phi

0,022%

Mién phi

Mién phi

0,022%

Mién phi

Bang VND
Bang USD
Ngoai té khac

Mién phi
0,22% (T&i thiéu 2.2 USD)
0,66% (T8i thiéu 2.2 USD)

* Mién phi rat tign tir tai khoan tién guri c6 ky han/ tich luy néu thai gian thuc gtri trén 30 ngay

6. CHUYEN KHOAN NOI BO

Mién phi
Mién phi
0,66% (T6i thiéu 2.2 USD)

Chuyén khoan néi bo (Tai quay/ Internet Banking/ Mobile Banking) ~ Mién phi

Chuyén khoan noi bo theo danh sach (tai quay)
Chuyén khoan néi bo tu dong
7. GIAO DICH CHUYEN TIEN

1.650 VNBY/ tai khoan
Mién phi

Mién phi
Mién phi
Mién phi

7.1 NHAN TIEN VE
7.1.1. T nhitng ngan hang nudc ngoai
Tién vé tir ngan hang Shinhan, Han Quéc
+ Tai khoan ngudi hudng tai SHBVN
* Bang ngoai té
- Ngudi nudc ngoai
- Ngudi Viét Nam
* Bang VND

+ Tai khodn ngudi hudng tai ngan hang khac tai Viét Nam

* Bang USD

* Bang VND
- Dudi 4,5 ty VND
-Trén 4,5ty VND
* Chuyén tign nhanh tirc thi
Tién vé tir Ngan hang KEB Hana, Chi nhanh Ha Noi
Tién vé tir nhirng ngan hang khac
+ Tai khoan ngudi hudng tai SHBVN
- Ngudi nudc ngoai
- Ngudi Viét Nam
7.1.2. Tir nhitng ngan hang khac trong nuéc
7.2 CHUYEN TIEN DI
7.2.1. Chuyén tién di nhirng ngan hang nuéc ngoai

Tai khoan ngudi hudng tai ngan hang Shinhan, Han Quéc

* Bang ngoai té
Tai khoan ngudi hudng tai ngan hang khac

7.2.2. Chuyén tién di cac ngan hang trong nudc (Tur Tai khoan)

* Bang VND
+ Dudi 500 triéu VNB
- Trude 14:30
- Sau 14:30
+ Tur 500 triéu VND trd 1én
- Trude 14:30
- Sau 14:30
+ Chuyén tién nhanh tuc thi
* Bang ngoai té
+ Trudce 14:30
- Tai khoan ngudi hudng tai VCB
- Tai khoan ngudi hudng ngoai VCB
+ Sau 14:30
7.3 GIAO DICH CHUYEN TIEN QUA INTERNET BANKING
7.3.1. Chuyén tién di nhitng Ngan hang nudc ngoai

Tai khoan ngudi hudng tai ngan hang Shinhan, Han Quéc

Tai khoan ngudi hudng tai ngan hang khac
7.3.2. Chuyén tién di cac ngan hang trong nuéc

* Bang VND

+ Trudc 14:30

Ngan hang Shinhan

0,11% (T&i thiéu 5.5 USD - T6i da 33 USD)
0,055% (T&i da 33 USD)
C8 dinh 759,000 VND / giao dich

11 USD/ giao dich cho ngudi Viét Nam
16,5 USD/ giao dich cho trudng hop khac

759.000 VNB/ giao dich
1.138.500 VND / giao dich
C6 dinh 11 USD

C6 dinh 2,2 USD

0,11% (T&i thiéu 11 USD - T6i da 55 USD)
0,055% (T&i thiéu 2.2 USD - T&i da 55 USD)
Mién phi

0,11% (T&i thiu 5.5 USD - T&i da 33 USD)
0,11% (T&i thiéu 11 USD - T6i da 55 USD)

0,011% (T&i thiéu 22.000 VND)
0,033% (T&i thiéu 33.000 VND)

0,033% (T&i da 275.000 VND)
0,044% (T&i da 440.000 VND)
C6 dinh VND 18.000

4,4 USD
6,6 USD
0,11% (T8 thiéu 5,5 USD - T6i da 60,5 USD)

Mién phi
0,11% (T&i thiéu 11 USD - T6i da 33 USD)

0,011% (T&i thiéu 11.000 VND - T&i da 220.000 VND)

Mién phi
Mién phi
Mién phi

11 USD/ Giao dich cho ngudi Viét Nam
16,5 USD/ Giao dich cho trudng hop khac

759.000 VNB/ Giao dich
1.138.500 VND / Giao dich

Mién phi

Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi
Mién phi

Mién phi
Mién phi

Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi
Mién phi

Mién phi

N



+ Sau 14:30
* Bang USD
+ Trudc 14:30
- Tai khoan ngudi hudng tai VCB
- Tai khoan ngudi hudng ngoai VCB
+ Sau 14:30
7.3.3. Chuyén tién nhanh NAPAS 247 (Chuyén tién nhanh tirc thi)
- Tor dusi 500.000 VND
- Tr 500.001 VND dén 2.000.000 VND
- Tr 2.000.001 VND dén 300.000.000 VND
- Tr 300.000.001 dén 499.999.999 VND
7.4 TRA SOAT - TU CHINH - HUY GIAO DICH - HOAN TRA
7.4.1. Tra soét giao dich chuyén tién dén
7.4.2. Tu chinh &nh chuyén tién di
Nudc ngoai
Trong nudc
+Béng VND
+ Bang ngoai té
7.4.3. Huy lénh chuyén tign di
7.4.4. Hoan tra lénh chuyén tién dén
Nudc ngoai
Trong nudc
7.5 DICH VU KHAC
7.5.1. Phi xac nhan
7.5.2. Phi chuyé&n nguyén s tién theo yéu cau ctia ngudi chuyén (¥)
Nudc ngoai
+ Phi chuy&n nguyén s& tién dén Ngan hang trung gian dau tién
+ Phi chuyén nguyén sé tien dén ngudi hudng cudi cung

Trong nudc

0,022% (T&i thiéu 16.500 VND - T&i da 330.000 VND)

2,2UsD
3,3 USD
0,055% (T&i thiéu 5,5 USD - T&i da 60,5 USD)

C8 dinh 1.650 VND
C6 dinh 5.000 VND
C8 dinh 9.900 VND
C6 dinh 12.000 VND

Mién phi

11 USD/yéu cau
27.500 VNB/ yéu cau
3,3 USD/ yéu cau

Phi thuc té giao dich

Nhu phi giao dich chuyén tién dén
Mién phi

Cé dinh 110.000 VND
Tu 5,5 USD

Tw 27,5 USD
T 0,33 USD

(*¥) Mtrc phi sé tuy thudc vao tirng Ngan hang hudng va chinh sach ghi c6 nguyén sé tién cua timg Ngan hang husng

8. THE ATM

Mién phi

Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi

11 USD/ Yéu cau
27.500 VND/ Yéu cau
3,3 USD/ yéu cau

Phi thuc té giao dich

Nhu phi giao dich chuyén tién dén
Mién phi

C6 dinh 110.000 VND

Tur 5,5 USD

Tur 27,5 USD
T 0,33 USD

Phi phét hanh thé lan dau

Phi phat hanh thé tir [an 2/Phi cép lai thé
Phi cai dat lai ma PIN

Phi thudng nién

Phi rat tién mat

+ ATM clia ngan hang Shinhan
+ ATM clia ngan hang khac
Phi truy vén s6 du

+ ATM clia ngan hang Shinhan
+ ATM clia ngan hang khac
Phi in héa don giao dich

Phi tra soat (truang hop 16i do Khach hang)

Chuyén tién nhanh NAPAS 247 tir dugi 500.000 VND

Chuyén tién nhanh NAPAS 247 tir 500.001 VND dén 2.000.000 VND

Chuyén tién nhanh NAPAS 247 tit 2.000.001 VND dén 50.000.000 VND
9. THE QUAC TE SHINHAN

Thé Tin dung/Ghi ng Quéc Té
10. TiN DUNG

88.000 VNB/ thé
88.000 VND/ the
Mién phi
Mién phi

Mién phi
3.300 VND/giao dich

Mién phi

Mién phi

Mién phi

55.000 VNB/ giao dich
C8 dinh 1.650 VNB

C6 dinh 5.000 VND
C& dinh 9.900 VNB

Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi
Mién phi

Mién phi
Mién phi
Mién phi
55.000 VND/ Giao dich
Mién phi
Mién phi
Mién phi

Phi trd ng trudc han
+ Vay tin chdp

+ Vay thé chép

+ Vay mua xe

Nam 1 - nam 3: 3% trén téng du ng con lai. Sau d6: Khong thu phi

Theo trng thoi diém va san ph&m tin dung.

Phi trd ng trudc han sé duogc néu ro trén hop dong tin dung

11. DICH VU KHAC (*)

Phi c&p Gidy xac nhan thong tin khoan vay
Phi sao y ban chinh tai Ngan hang

Phi xudt muon ho so tai sén bado ddm dé sao y cong ching tai bén

thir ba

Phi phét hanh Gidy x&c nhan/ Bong y lién quan dén tai san bao
dam

Phi xudt muogn ho so tai san bao dam la B&t dong san dé Chimng
minh tai chinh/ Cép nhét bién dong

Phi thay d6i tai san bdo dam

Phi xudt muon gidy Chimng nhan Bang ky xe O t6 dé lam thu tuc
hoan cai/ déi chiéu véi co quan chirc néng

Dai véi mbi luot yéu cau:

110.000 VNDB/ Bén dau tién;

55.000 VND/ Ban, tir Ban thtr 2

B0 sao y dau tién:

<10 trang: 110.000 VNB; 210 trang: 330.000 VND

Twr bo thir hai: Mi b = 30% mrc phi ctia bo dau tién

550.000 VNB/ TSBB

Cuing tinh thanh: 2.200.000 VNB/ TSBD
Khac tinh thanh: 3.300.000 VNB/ TSBD
3.300.000 VNB/ TSBD

Phi &p dung trén mdi tai sén mai

1.100.000 VNB/ TSBD

Phi phat hanh Bién nhan thé& ch&p d&i voi tai sdn bdo dam a xe 6 td6 Phét hanh [&n dau/ Phat hanh gia han hiéu luc: khong thu phi

Ngan hang Shinhan

w


https://shinhan.com.vn/public/uploads/PDF Card/Standard_Fee_Charges_(Credit_Card)_VN.pdf

(*) bieu kién & Dieu khoan &p dung:
+Ngan hang c6 quyén cung c&p/ khong cung cép dich vu cho tirng trudng hop cu thé.

+Béi voi cac dich vu Xudt mugn HO so ban géc: chi cac ca nhan dugc ty quyén (Nhan vién Ngan hang hodc Bén thir ba c6 lién két cung cép dich vu phap ly véi Ngan hang)
duac truc ti€p cam hd so ban gdc di cung Khach hang dé xuét trinh/ ndp cho co quan chirc nang. Sau khi thuc hién xong dich vy, ca nhan duoc Gy quyén néu trén sé truc tiép
mang Gidy hen ban géc/ Hb so ban géc vé luu kho tai Ngén hang.
12. MANG LUG1 ATM CUA SHINHAN

Phi kiém tra s6 du tai khoan béng thé phat hanh tai ngan hang khac Theo biéu phi tai Ngan Hang phat hanh

Phi rut tien mat bang thé ATM phéat hanh tai ngan hang khac Theo biéu phi tai Ngan Hang phat hanh
Phi rt tien mat bang thé Visa/Master phat hanh tai ngan hang khac Theo biéu phi tai Ngan Hang phat hanh
tai Viét Nam

Phi rat tién ‘mat bang thé Visa/Master phat hanh phat hanh tai tai 50,000 VND/ Giao dich

Nudc Ngoai

=2 ) : % —-
E:,uyén tien ngoai mang bang thé ATM(¥*) phat hanh tai ngan hang Theo biéu phi tai Ngan Hang phat hanh
ac

(*) Chi &p dung cho tai khodn thu hudng [a tai khodn tai Ngan Hang phét hanh thé

QUY DINH CHUNG

1. Biéu phi giao dich trén day ap dung cho cac giao dich thong thudng tai Ngan hang. Cac chi phi khac nhu phi dong déu, dién phi, ngan hang dai ly...sé dugc thu phu troi
theo thda thuan khi can thiét.

2. Céc khoan phi dé thu sé khong hoan tra cho khach hang ngay ca trong trusng hop c6 yéu cau hly giao dich.

3. Truang hop khach hang thanh toan phi bang loai tien khac voi biéu phi quy dinh thi ti gia dugc cong bS bai Ngan hang Shinhan Viét Nam sé dugc ap dung.

4. T4t ca cac phi va phi tén dugc &p dung tai thoi diém cong bé va dugc thay d8i khong can béo trudc.

5. T4t c& cac phi va phf tén da bao gdm thué& GTGT trir nhiing trudng hop dugc néu cu thé.

Ngan hang Shinhan



