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NHỮNG THÔNG TIN CƠ BẢN VIỆC MỞ VÀ SỬ DỤNG TÀI KHOẢN  

 

Kính gửi Quý Khách hàng,  

 

Lời đầu tiên, Ngân hàng TNHH MTV Shinhan Việt Nam (“Ngân hàng Shinhan”) xin cám ơn 

Quý khách đã tin tưởng và sử dụng dịch vụ của chúng tôi.  

 

Bằng văn bản này, Ngân hàng Shinhan kính gửi đến Quý khách những thông tin cơ bản liên 

quan đến việc mở và sử dụng tài khoản tại Ngân hàng Shinhan. Những thông tin dưới đây được 

cung cấp cho Quý khách nhằm mục đích tham khảo, và có thể được sửa đổi tùy từng thời điểm 

để đáp ứng yêu cầu thay đổi pháp lý. 

1. Thông tin về tài khoản 

Tài khoản thanh toán (DDA) 

 1. Đối tượng khách hàng: tổ chức và cá nhân. 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: Giao dịch nhằm mục đích thanh toán tiền hàng 

hóa, dịch vụ, phi mậu dịch; tiền nhập khẩu hàng hóa trả chậm và các giao dịch khác mà pháp 

luật không yêu cầu thực hiện trên tài khoản chuyên dùng 

Tài khoản vay và trả nợ nước ngoài (FBRA) 

 1. Đối tượng khách hàng: Là bên vay nước ngoài bao gồm: 

o Doanh nghiệp không có vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài. 

o Doanh nghiệp có vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài thực hiện giao dịch liên quan đến khoản vay 

ngắn hạn hoặc trung và dài hạn trong trường hợp đồng tiền khoản vay khác với đồng tiền của 

Tài khoản DICA đã mở. 

 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: Giao dịch rút vốn, trả nợ khoản vay nước 

ngoài; giao dịch phái sinh để phòng ngừa rủi ro đối với các khoản vay nước ngoài và các giao 

dịch chuyển tiền khác liên quan đến hoạt động vay, trả nợ nước ngoài, bảo đảm cho khoản vay 

nước ngoài. 

 

Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

12/2022/TT-NHNN ngày 30/09/2022 hướng dẫn một số nội dung về quản lý ngoại hối đối với 

việc vay, trả nợ nước ngoài của doanh nghiệp và các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế theo 

từng thời kỳ (nếu có). 

Tài khoản vốn đầu tư trực tiếp (DICA) 

 1. Đối tượng khách hàng: 

o Các doanh nghiệp có vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài, ngoại trừ các công ty đại chúng có cổ 

phiếu niêm yết hoặc đăng ký giao dịch trên Sở giao dịch chứng khoán. 

o Nhà đầu tư nước ngoài tham gia hợp đồng BCC hoặc trực tiếp thực hiện dự án PPP trong 

trường hợp không thành lập doanh nghiệp dự án. 

 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: 

o Giao dịch liên quan đến đầu tư trực tiếp nước ngoài tại Việt Nam (vd: thành lập doanh nghiệp, 

góp vốn, chuyển nhượng/nhận chuyển nhượng cổ phần, phần vốn góp, chuyển tiền thực hiện dự 

án, chuyển nhượng/ nhận chuyển nhượng dự án, chuyển lợi nhuận về nước, …). 

o Giao dịch liên quan đến các khoản vay nước ngoài ngắn, trung, dài hạn trong trường hợp đồng 

tiền khoản vay giống với đồng tiền của tài khoản DICA đã mở. 

 

3. Số lượng tài khoản được mở: 

Guest
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o Mỗi khách hàng phải mở 01 (một) tài khoản DICA ngoại tệ tại một tổ chức tín dụng được 

phép. Tài khoản DICA Việt Nam Đồng chỉ được mở trong trường hợp thực hiện đầu tư bằng 

Việt Nam Đồng. 

o Trường hợp khách hàng đã mở tài khoản DICA tại tổ chức tín dụng khác: Khách hàng mở tài 

khoản DICA mới tại Ngân hàng Shinhan và chuyển toàn bộ số dư sang tài khoản DICA mới. 

Sau đó, Khách hàng phải đóng tài khoản DICA đã mở trước đây và nộp xác nhận của tổ chức 

tín dụng đó về việc đã đóng tài khoản để thực hiện các giao dịch tiếp theo trên tài khoản DICA 

mới tại Ngân hàng Shinhan. 

 

Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

06/2019/TT-NHNN ngày 26/06/2019 hướng dẫn về quản lý ngoại hối đối với hoạt động đầu tư 

trực tiếp nước ngoài vào Việt Nam và các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế theo từng thời kỳ 

(nếu có). 

Tài khoản đầu tư gián tiếp (IIA) 

 1. Đối tượng khách hàng: 

Nhà đầu tư nước ngoài thực hiện giao dịch đầu tư gián tiếp nước ngoài tại Việt Nam. Trong đó, 

giao dịch đầu tư gián tiếp nước ngoài tại Việt Nam bao gồm: 

o Mua, bán chứng khoán trên thị trường chứng khoán Việt Nam và mua, bán các giấy tờ có giá 

khác. 

o Góp vốn, mua cổ phần, phần vốn góp vào doanh nghiệp chưa niêm yết không thuộc đối tượng 

mở tài khoản vốn đầu tư trực tiếp theo quy định tại Thông tư số 06/2019/TT-NHNN ngày 26 

tháng 6 năm 2019 của Thống đốc Ngân hàng Nhà nước Việt Nam hướng dẫn về quản lý ngoại 

hối đối với hoạt động đầu tư trực tiếp nước ngoài vào Việt Nam và các văn bản sửa đổi, bổ sung, 

thay thế (nếu có). 

o Ủy thác đầu tư bằng đồng Việt Nam thông qua công ty quản lý quỹ và các tổ chức được phép 

thực hiện nghiệp vụ nhận ủy thác đầu tư khác theo quy định của pháp luật. 

o Mua, bán các loại chứng khoán khác theo quy định của pháp luật về chứng khoán. 

 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: 

Tài khoản đầu tư gián tiếp được sử dụng để thực hiện các giao dịch thu chi liên quan đến hoạt 

động đầu tư gián tiếp nước ngoài tại Việt Nam sau đây: 

2.1. Phần thu: 

a) Thu từ bán ngoại tệ cho ngân hàng được phép; 

b) Thu từ chuyển nhượng vốn góp, cổ phần, bán chứng khoán và các giấy tờ có giá khác; nhận 

cổ tức, trái tức, lãi từ đầu tư chứng khoán và giấy tờ có giá phát sinh bằng đồng Việt Nam; lợi 

nhuận được chia từ hoạt động góp vốn, mua cổ phần, phần vốn góp từ hoạt động đầu tư gián 

tiếp nước ngoài tại Việt Nam; 

c) Thu chuyển khoản từ tài khoản thanh toán bằng đồng Việt Nam của nhà đầu tư nước ngoài 

mở tại ngân hàng được phép (không bao gồm tài khoản đầu tư gián tiếp); 

d) Thu chuyển khoản từ tài khoản của công ty quản lý quỹ và các tổ chức khác được phép thực 

hiện nghiệp vụ nhận ủy thác đầu tư cho nhà đầu tư nước ngoài theo quy định của pháp luật (áp 

dụng trong trường hợp nhà đầu tư nước ngoài thực hiện đầu tư gián tiếp tại Việt Nam dưới hình 

thức ủy thác đầu tư); 

đ) Thu chuyển khoản các khoản lãi và nguồn thu hợp pháp khác khi thực hiện giao dịch mua cổ 

phiếu không yêu cầu có đủ tiền khi đặt lệnh của nhà đầu tư nước ngoài là tổ chức theo quy định 

hiện hành của pháp luật về chứng khoán; 

e) Thu chuyển khoản tiền đặt cọc, ký quỹ thực hiện các giao dịch đầu tư gián tiếp nước ngoài 

tại Việt Nam theo quy định pháp luật từng thời kỳ, bao gồm: 

(i) Nhận tiền để thực hiện giao dịch đặt cọc, ký quỹ; 

(ii) Nhận hoàn trả tiền đặt cọc, kỹ quỹ cho nhà đầu tư nước ngoài theo quy định của pháp luật 

và thỏa thuận giữa các bên; 

g) Thu chuyển khoản từ tài khoản đầu tư gián tiếp cũ (áp dụng đối với trường hợp nhà đầu tư 

nước ngoài có nhu cầu mở tài khoản đầu tư gián tiếp tại một ngân hàng được phép khác theo 

quy định pháp luật từng thời kỳ). 
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2.2. Phần chi: 

a) Chi góp vốn, mua cổ phần, phần vốn góp, chứng khoán và các giấy tờ có giá khác; 

b) Chi mua ngoại tệ tại ngân hàng được phép để chuyển vốn, lợi nhuận và các nguồn thu hợp 

pháp ra nước ngoài; 

c) Chi chuyển khoản sang tài khoản thanh toán bằng đồng Việt Nam của nhà đầu tư nước ngoài 

mở tại ngân hàng được phép (không bao gồm tài khoản đầu tư gián tiếp); 

d) Chi chuyển khoản sang tài khoản của các công ty quản lý quỹ và các tổ chức khác được phép 

thực hiện nghiệp vụ nhận ủy thác đầu tư cho nhà đầu tư nước ngoài theo quy định của pháp luật 

(áp dụng trong trường hợp nhà đầu tư nước ngoài thực hiện đầu tư gián tiếp tại Việt Nam dưới 

hình thức ủy thác đầu tư); 

đ) Chi thanh toán các khoản lỗ và các chi phí khác phát sinh khi thực hiện giao dịch mua cổ 

phiếu không yêu cầu có đủ tiền khi đặt lệnh của nhà đầu tư nước ngoài là tổ chức theo quy định 

hiện hành của pháp luật về chứng khoán; 

e) Chi thanh toán các khoản phí, lệ phí, thuế, nộp phạt vi phạm hành chính, chi phí liên quan 

đến các giao dịch đầu tư gián tiếp nước ngoài tại Việt Nam theo quy định pháp luật từng thời 

kỳ; 

g) Chi chuyển khoản tiền đặt cọc, ký quỹ liên quan đến các giao dịch đầu tư gián tiếp nước ngoài 

tại Việt Nam theo quy định pháp luật từng thời kỳ, bao gồm: 

(i) Để thực hiện giao dịch đặt cọc, ký quỹ; 

(ii) Chuyển sang tài khoản thanh toán bằng đồng Việt Nam của nhà đầu tư nước ngoài hoặc chi 

mua ngoại tệ để chuyển ra nước ngoài cho nhà đầu tư nước ngoài khoản tiền đặt cọc, ký quỹ nhà 

đầu tư nước ngoài đã chuyển vào Việt Nam nhưng được hoàn trả theo quy định của pháp luật 

và thỏa thuận giữa các bên; 

h) Chi chuyển khoản sang tài khoản đầu tư gián tiếp mới (áp dụng đối với trường hợp nhà đầu 

tư nước ngoài có nhu cầu mở tài khoản đầu tư gián tiếp tại một ngân hàng được phép khác theo 

quy định pháp luật từng thời kỳ). 

 

3. Mục đích mở tài khoản: 

• Mua, bán chứng khoán trên thị trường chứng khoán Việt Nam. 

• Mua, bán các giấy tờ có giá khác. 

• Góp vốn, mua cổ phần, phần vốn góp vào doanh nghiệp chưa niêm yết không thuộc đối 

tượng mở tài khoản vốn đầu tư trực tiếp theo quy định pháp luật từng thời kỳ. 

• Ủy thác đầu tư bằng đồng Việt Nam thông qua công ty quản lý quỹ và các tổ chức được 

phép thực hiện nghiệp vụ nhận ủy thác đầu tư khác theo quy định của pháp luật. 

• Mua, bán các loại chứng khoán khác theo quy định của pháp luật về chứng khoán. 

 

4. Số lượng tài khoản được mở: 

o Nhà đầu tư nước ngoài chỉ được mở 01 (một) IIA (trừ trường hợp được nêu tại mục *Lưu ý 

bên dưới) tại 01 (một) Ngân hàng được phép để thực hiện các giao dịch thu, chi liên quan đến 

hoạt động đầu tư gián tiếp nước ngoài tại Việt Nam. 

 

* Lưu ý: Nhà đầu tư nước ngoài thực hiện hoạt động đầu tư gián tiếp nước ngoài tại Việt Nam 

được mở thêm tài khoản đầu tư gián tiếp tương ứng với mã số giao dịch chứng khoán được cấp 

tại 01 (một) ngân hàng được phép trong các trường hợp sau đây: 

 

i. Nhà đầu tư nước ngoài là công ty chứng khoán nước ngoài được mở 02 (hai) tài khoản 

đầu tư gián tiếp tương ứng với 02 (hai) mã số giao dịch chứng khoán được cấp: 01 (một) 

tài khoản đầu tư gián tiếp cho hoạt động tự doanh của mình và 01 (một) tài khoản đầu tư 

gián tiếp cho hoạt động môi giới chứng khoán của công ty; 

ii. Nhà đầu tư nước ngoài là quỹ đầu tư nước ngoài, tổ chức nước ngoài được quản lý bởi 

nhiều công ty quản lý quỹ nước ngoài được mở thêm tài khoản đầu tư gián tiếp tương 

ứng với mã số giao dịch chứng khoán được cấp, trong đó mỗi danh mục đầu tư được quản 

lý bởi một công ty quản lý quỹ nước ngoài được mở 01 (một) tài khoản đầu tư gián tiếp 
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tương ứng với 01 (một) mã số giao dịch chứng khoán được cấp; danh mục đầu tư do quỹ 

đầu tư, tổ chức nước ngoài tự quản lý mà đã được cấp 01 (một) mã số giao dịch chứng 

khoán riêng thì được mở 01 (một) tài khoản đầu tư gián tiếp tương ứng; 

iii. Nhà đầu tư nước ngoài là tổ chức đầu tư thuộc chính phủ nước ngoài hoặc nhà đầu tư 

nước ngoài là tổ chức đầu tư, tài chính thuộc tổ chức tài chính quốc tế mà Việt Nam là 

thành viên được mở thêm tài khoản đầu tư gián tiếp tương ứng với các mã số giao dịch 

chứng khoán được cấp, trong đó mỗi danh mục đầu tư lưu ký tại một ngân hàng lưu ký 

đã được cấp 01 (một) mã số giao dịch chứng khoán thì được mở 01 (một) tài khoản đầu 

tư gián tiếp tương ứng. 

 

o Trường hợp khách hàng đã mở loại tài khoản này tại ngân hàng được phép khác: Khách hàng 

phải đóng tài khoản IIA đã mở, chuyển toàn bộ số dư trên tài khoản này sang tài khoản IIA mới 

mở tại Ngân hàng Shinhan và bổ sung xác nhận của tổ chức tín dụng về việc đã đóng tài khoản 

trước khi thực hiện giao dịch trên tài khoản IIA mới. 

 

Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

03/2025/TT-NHNN ngày 29/04/2025 quy định về mở và sử dụng tài khoản bằng đồng Việt Nam 

để thực hiện hoạt động đầu tư gián tiếp nước ngoài tại Việt Nam và các văn bản sửa đổi, bổ 

sung, thay thế theo từng thời kỳ (nếu có). 

Tài khoản vốn đầu tư trực tiếp ra nước ngoài (ODIC) 

 1. Đối tượng khách hàng:  

- Các tổ chức thực hiện đầu tư kinh doanh theo quy định của pháp luật Việt Nam. 

 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: Giao dịch liên quan đến đầu tư trực tiếp ra nước 

ngoài  

 

3. Số lượng tài khoản được mở: 

o Mỗi khách hàng chỉ được mở 01 (một) tài khoản tại 01 (một) tổ chức tín dụng được phép 

cho mỗi dự án đầu tư ở nước ngoài. 

Trường hợp nhà đầu tư đã chuyển vốn đầu tư ra nước ngoài bằng ngoại tệ sang quốc gia, vùng 

lãnh thổ mà Việt Nam và quốc gia, vùng lãnh thổ đó có ký kết thỏa thuận, hiệp định song 

phương, đa phương quy định về việc cho phép sử dụng đồng Việt Nam trong các giao dịch 

thanh toán, chuyển tiền và có nhu cầu chuyển vốn, lợi nhuận và nguồn thu hợp pháp về nước 

bằng đồng Việt Nam, ngoài tài khoản vốn đầu tư bằng ngoại tệ đã mở, nhà đầu tư được mở và 

sử dụng 01 (một) tài khoản vốn đầu tư bằng đồng Việt Nam tại 01 (một) Tổ chức tín dụng 

được phép nơi đã mở tài khoản vốn đầu tư. 

o Trường hợp khách hàng đã mở loại tài khoản này tại tổ chức tín dụng khác: Khách hàng phải 

đóng tài khoản đã mở, chuyển toàn bộ số dư trên tài khoản này sang tài khoản ODIC mở tại 

Ngân hàng Shinhan và bổ sung xác nhận của NHNN về việc đăng ký thay đổi tài khoản vốn 

đầu tư và xác nhận của tổ chức tín dụng về việc đã đóng tài khoản trước khi được thực hiện 

giao dịch trên tài khoản mới. 

o Trường hợp khách hàng mở tài khoản ngoại tệ trước khi có giấy chứng nhận đăng ký đầu tư 

ra nước ngoài, hạn mức chuyển ngoại tệ ra nước ngoài không vượt quá 5% tổng vốn đầu tư ra 

nước ngoài và không quá 300.000 đô la Mỹ. Số tiền này sẽ được tính vào tổng vốn đầu tư ra 

nước ngoài. 

 

Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

12/2016/TT-NHNN ngày 29/06/2016 hướng dẫn về quản lý ngoại hối đối với hoạt động đầu tư 

ra nước ngoài và các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế theo từng thời kỳ (nếu có). 

Tài Khoản Thực Hiện Chương Trình Thưởng Cổ Phiếu Nước Ngoài (OAS) 

 1. Đối tượng khách hàng:  

- Tổ chức kinh tế có vốn đầu tư nước ngoài, chi nhánh, văn phòng đại diện, văn phòng điều 

hành của bên nước ngoài trong hợp đồng hợp tác kinh doanh. 
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- Tổ chức kinh tế có quan hệ với tổ chức nước ngoài thông qua hình thức sở hữu cổ phần, phần 

vốn góp hoặc các hình thức khác theo quy định của pháp luật Việt Nam 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: Giao dịch liên quan đến việc thực hiện chương 

trình thưởng cổ phiếu phát hành ở nước ngoài. 

 

Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

10/2016/TT-NHNN ngày 29/06/2016 hướng dẫn một số nội dung quy định tại Nghị định số 

135/2015/NĐ-CP ngày 31/12/2015 của Chính phủ quy định về đầu tư gián tiếp ra nước ngoài, 

và các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế theo từng thời kỳ (nếu có). 

Tài Khoản Tự Doanh Đầu Tư Gián Tiếp Ra Nước Ngoài (OIIS) 

 1. Đối tượng khách hàng: Công ty chứng khoán, Công ty quản lý quỹ, Công ty đầu tư chứng 

khoán, Doanh nghiệp kinh doanh bảo hiểm, Ngân hàng thương mại, Công ty tài chính tổng 

hợp (có vốn đầu tư nước ngoài chiếm dưới 51% tổng vốn đầu tư). 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: Giao dịch liên quan đến việc thực hiện tự doanh 

đầu tư gián tiếp ra nước ngoài (Ví dụ: mua/bán các công cụ đầu tư ở nước ngoài, thanh toán 

các chi phí liên quan đến đầu tư, thu cổ tức…). 

3. Số lượng tài khoản được phép mở: 

o Mỗi khách hàng chỉ được mở 01 (một) tài khoản tại một tổ chức tín dụng được phép. 

o Trường hợp khách hàng đã mở loại tài khoản này tại tổ chức tín dụng khác: Khách hàng phải 

đóng tài khoản đã mở, chuyển toàn bộ số dư trên tài khoản này sang tài khoản OIIS mở tại 

Ngân hàng Shinhan và bổ sung xác nhận của tổ chức tín dụng về việc đã đóng tài khoản trước 

khi thực hiện giao dịch trên tài khoản mới. 

 

Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

10/2016/TT-NHNN ngày 29/06/2016 hướng dẫn một số nội dung quy định tại Nghị định số 

135/2015/NĐ-CP ngày 31/12/2015 của Chính phủ quy định về đầu tư gián tiếp ra nước ngoài 

và các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế theo từng thời kỳ (nếu có). 

Tài Khoản Nhận Ủy Thác Đầu Tư Gián Tiếp Ra Nước Ngoài (OIIE) 

 1. Đối tượng khách hàng: Công ty quản lý quỹ, Ngân hàng thương mại. 

 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: Giao dịch liên quan đến thực hiện ủy thác đầu 

tư gián tiếp ra nước ngoài (vd: chuyển/nhận ngoại tệ từ tài khoản ngoại tệ của tổ chức ủy thác, 

mua/bán các công cụ đầu tư ở nước ngoài, chi thanh toán các chi phí liên quan đến đầu tư, thu 

cổ tức…). 

 

3. Số lượng tài khoản được phép mở: 

o Mỗi khách hàng chỉ được mở 01 (một) tài khoản tại một tổ chức tín dụng được phép. 

o Trường hợp khách hàng đã mở loại tài khoản này tại tổ chức tín dụng khác: Khách hàng phải 

đóng tài khoản đã mở, chuyển toàn bộ số dư trên tài khoản này sang tài khoản OIIE mở tại 

Ngân hàng Shinhan và bổ sung xác nhận của tổ chức tín dụng về việc đã đóng tài khoản trước 

khi thực hiện giao dịch trên tài khoản mới. 

 

Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

10/2016/TT-NHNN ngày 29/06/2016 hướng dẫn một số nội dung quy định tại Nghị định số 

135/2015/NĐ-CP ngày 31/12/2015 của Chính phủ quy định về đầu tư gián tiếp ra nước ngoài 

và các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế theo từng thời kỳ (nếu có). 

Tài khoản thực hiện khoản vay nước ngoài 

 1. Đối tượng khách hàng: Tổ chức nước ngoài không cư trú là bên cho vay nước ngoài trong 

trường hợp bên đi vay là doanh nghiệp có vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài vay từ nguồn lợi 

nhuận từ hoạt động đầu tư trực tiếp trên lãnh thổ Việt nam của bên cho vay là nhà đầu tư nước 

ngoài góp vốn tại bên đi vay. 

2. Giao dịch được thực hiện trên tài khoản: Các giao dịch liên quan đến khoản vay nước 

ngoài bằng đồng Việt Nam của bên cho vay và các giao dịch khác có liên quan (giải ngân/thu 

hồi nợ, mua ngoại tệ để chuyển về tài khoản của bên cho vay ở nước ngoài, …). 
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Thông tư hướng dẫn chi tiết về tài khoản, Quý khách vui lòng tham khảo tại: Thông tư 

12/2022/TT-NHNN ngày 30/09/2022 hướng dẫn một số nội dung về quản lý ngoại hối đối với 

việc vay, trả nợ nước ngoài của doanh nghiệp và các văn bản sửa đổi, bổ sung, thay thế theo 

từng thời kỳ (nếu có). 

2. Lưu ý đặc biệt: 

 

- Trường hợp nhận tiền vay nước ngoài ngắn/ trung/ dài hạn, vốn điều lệ, vốn đầu tư hoặc các 

loại vốn khác (gọi chung là “giao dịch vốn”), Quý khách có trách nhiệm thông báo bằng văn 

bản cho Ngân hàng trong vòng 03 (ba) ngày làm việc trước khi tiền về đến Ngân hàng. 

 

- Trường hợp Ngân hàng không nhận được bất kỳ thông báo của Khách hàng về các khoản 

tiền vào tài khoản thanh toán của Khách hàng tại Ngân hàng, Ngân hàng được quyền xem đây 

là các khoản tiền thanh toán hàng hóa/dịch vụ hoặc thanh toán phi mậu dịch và được phép ghi 

có vào tài khoản thanh toán của Khách hàng.  

 

- Khách hàng tự chịu trách nhiệm trước pháp luật về (i) bất kỳ thông tin, tài liệu cung cấp cho 

Ngân hàng để chứng minh giao dịch hợp lệ thông qua tài khoản, (ii) không thực hiện hoặc 

chậm trễ trong việc thông báo cho Ngân hàng về khoản tiền về liên quan đến giao dịch vốn, 

và (iii) bồi thường toàn bộ thiệt hại phát sinh cho Ngân hàng liên quan đến hành vi gian lận, 

giả mạo hồ sơ hoặc các hành vi vi phạm pháp luật liên quan đến giao dịch vốn được thực hiện 

thông qua tài khoản 


