
▣ Các bạn sinh viên Việt Nam, vui lòng chọn lý do đến ngân hàng nhé.

①Mình đến để mở tài khoản tại ngân hàng Shinhan tại Hàn Quốc

※ ☎→Nếu bạn chưa chuẩn bị được, vui lòng hỏi nhân viên chi nhánh của Shinhan Việt Nam.

※학생이 베트남 신분증 또는 증명서 사본을 가지고 오지 않은 경우 직원 FAQ 11페이지참조

Giấy tờ cầnchuẩn bị Đã chuẩn bị Ghi chú

Bản gốc Hộ chiếu ✓ Bắt buộc phải có

Bản gốc CCCD Việt Nam Bắt buộc phải có

Bản sao Giấy xác nhận K-Study (GXN) ☎

Hướng dẫn dành cho du học sinh K-Study 
(2026.01)

Cần chuẩnbị Đã chuẩn bị
Ghi chú/ Xem hướng

dẫn cụ thể tại

Bạn mở tài khoản tại Ngân hàng Shinhan tại Hàn Quốc chưa?
→ Nếu chưa có, 

vui lòng quay lại mục ①

Truy cập vào
ứng dụng SOL 

Việt Nam

Liên kết với tài khoản mở tại Shinhan Hàn Quốc Trang 2

Đăng ký yêu cầu chuyển tiền qua Hàn Quốc Trang 3-4

Phát hành giấy xác nhận trực tuyến Trang 5

Không nhận 
được giấy xác

nhận qua email?

Kiểm tra địa chỉ email đã đăng ký Trang 8

Mình muốn thay đổi địa chỉ email. ☎

②Mình cần phát hành giấy xác nhận K-Study trực tuyến để làm Thẻ tạm trú (ARC)

※☎→Nếu bạn chưa thực hiện được, vui lòng hỏi nhân viên chi nhánh của Shinhan Việt Nam.

※학생이 이메일 주소를 변경하고 싶은 경우 신한베트남은행 직원과 연락 필요

Cần kiểm tra
Đã thỏa
điều kiện

Ghi chú

Bạn đã nhập cảnh vào Hàn Quốc được 6 tháng chưa? Chỉ có thể chuyển tiền sau 6 tháng

Bạn đã gia hạn Thẻ tạm trú chưa?
Chỉ có thể chuyển tiền sau khi gia
hạn thẻ tạm trú

Bạn đã gửi bản sao/ hình ảnhThẻ tạm trú đã gia hạn
cho nhân viên Ngân hàng Shinhan Việt Nam chưa?

Liên hệ để gửi cho nhân viên
Shinhan Việt Nam nếu chưa gửi

Bạn đã đăng ký yêu cầu chuyển tiền từ Việt Nam qua 
Hàn Quốc bằng ứng dụng SOL Việt Nam chưa?

Nếu chưađăngký, xem và thựchiện
theo hướngdẫn tại trang 3-4 , sau đó
liên hệ nhânviên ShinhanViệt Nam

Tiền vẫn chưa được chuyển đến Hàn Quốc?
계좌 관리점의
해외송금 타발

도착여부 확인 필요
Đã hơn 2 ngày kể từ khi đăng ký yêu cầu chuyển tiền

Đã nhận cuộc gọi xác nhận từ Shinhan Hàn Quốc

③Mình đến để rút tiền chuyển từ tài khoản K-Study Việt Nam sang

※Nếu có thắc mắc khác, vui lòng liên hệ với nhân viên chi nhánh của Shinhan Việt Nam nơi bạn đã mở tài khoản đóngbăngK-study.



✓ Sau khi mở tài khoản tại Ngân hàng Shinhan Hàn Quốc, các bạn thực hiện Đăng ký

liên kết giữa tài khoản K-Study mở tại Việt Nam với Tài khoản thanh toán mở tại

Shinhan Hàn Quốc.

Liên kết tài khoản

Chọn tài khoản

1 2 3

4 5

▣ Vào Ứng dụng SOL VN
_ chọn Đăng ký tài khoản tại Shinhan Hàn Quốc

Số tài khoản Hàn Quốc

6

Trang chủ ứng dụng SOL
Tra cứu tài khoản → chọn

tài khoản
Chọn Quản lý

Chọn liên kết tài khoản
Nhập số tài khoản mở tại

Han Quốc
Hoàn tất đăng ký

[Bước 01] Liên kết tài khoản

Chọn Quản lý



✓ Đăng ký chuyển tiền nước ngoài:  từ Tài Khoản K-Study ở Việt Nam 

sang Tài khoản thanh toán ở Hàn Quốc

▣ Vào Ứng dụng SOL VN _ Chọn Đăng ký chuyển tiền nước ngoài

[Bước 02] Đăng ký chuyển tiền nước ngoài (1/3)

Chọn tài khoản

Tra cứu tài khoản → chọn
tài khoản

1

Chuyển khoản

Chọn Tài khoản K-Study →
chuyển khoản

2

Chọn chuyển khoản nước
ngoài

3

✓ Các thông tin sẽ được tự

động nhập.

✓ Trong trường hợp không

có thông tin, vui lng

nhập theo hình bên dưới.

Chọn như hướng dẫn trên
hình

Thông tin của tài khoản
Shinhan Hàn Quốc

4



✓ Để xử lý lệnh chuyển tiền qua Hàn quốc, sinh viên phải : 

+ Nhập những thông tin liên lạc như địa chỉ cư trú, số điện thoại di động tại Hàn Quốc.

+ Nhập số tiền chuyển ra nước ngoài bằng 50% số tiền phong tỏa ban đầu (bằng KRW).

▣ Vào Ứng dụng SOL VN _ Chọn Đăng ký chuyển tiền nước ngoài

※Mẹo để nhận tiền nhanh chông

- Bạn cần gọi cho nhân viên Ngân hàng Shinhan Hàn Quốc
để nhận được tiền.

- Khi nhân viên Ngân hàng hỏi, bạn cần trả lời là
“Chuyển tiền ra nước ngoài K-Study”

- Bạn phải nhập “K-Study”vào phần nội dung chuyển tiền. 

Số tài khoản tại Hàn Quốc đã đăng ký trước được nhập tự động

Nhập địa chỉ cư trú và số điện thoại di động tại Hàn Quốc

- Mục đích: để liên lạc khi số tiền chuyển được chuyển đến Hàn Quốc

6

Đăng ký thông tin liên hệ tại
Hàn của bạn

Địa chỉ và số điện thoại Hàn Quốc

Nhập số tiền Won tương đương với 50% số tiền gửi đóng băng

ban đầu: 

- 5 triệu KRW (nếu học trường ở khu vực đô thị) hoặc

- 4 triệu KRW (nếu học trường ở tỉnh)

Chọn Tiếp tục

Tự động hiện thông tin khách

hàng đã được đăng ký

Nhập thêm nội dung ‘K-Study’

Số điện thoại di động Việt Nam

7

Nhập số tiền tương đương 50% số tiền gửi
vào tài khoản K-Study (tính bằng KRW).

[Bước 02] Đăng ký chuyển tiền nước ngoài (2/3)



▣ Vào Ứng dụng SOL VN _ Chọn Đăng ký chuyển tiền nước ngoài

Đồng ý với Điều khoản
sử dụng

9

Nhập mã OTP Nhập mã OTP

10

11 12

Chụp hình gương

mặt để xác nhận

8

Đồng ý với Điều khoản sử
dụng

Đăng ký thành công

Finish

Xác nhận và kiểm tra
thông tin

10

[Bước 02] Đăng ký chuyển tiền nước ngoài (3/3)



[Bước 03] Phát hành Giấy xác nhận trực tuyến

▣ Vào Ứng dụng SOL VN _ Chọn Phát hành GXN trực tuyến

✓ Phải đăng ký số tài khoản tại Hàn Quốc và tạo lệnh chuyển tiền ra nước ngoài thì

mới có thể đăng ký phát hành GXN trực tuyến.

✓ GNX K-Study trực tuyến sẽ được gửi đính kèm vào địa chỉ email mà sinh viên đã

đăng ký khi mở tài khoản đóng băng K-Study tại Việt Nam.

4 5

Chọn xác nhận
File GXN dạng PDF sẽ được

gửi qua email

Tra cứu tài khoản → chọn
tài khoản K-Study

Chọn tài khoản K-Study →
chọn Quản lý

1 2 3

Chọn Phát hành GXN K-
Stuyd

※ Chỉ khi hoàn thành Bước 1 & 2 mới 

có thể Phát hành GXN trực tuyến.

※ GXN trực tuyến được gửi qua

e-mail có thể in ra trực tiếp hoặc 

chuyển tiếp qua email cho nhân 

viên nhà trường. GXN này dùng để 

nộp khi đăng ký làm hoặc gia hạn

Thẻ tạm trú

※ Khi xem chứng chỉ, cần nhập ngày 

tháng năm sinh của sinh viên.



Danh sách Nhân viên phụ trách K-Study của
Ngân hàng Shinhan

▣ Các Chi Nhánh/Phòng Giao Dịch ở miền Nam

No. 영문 영업점 영업점 K-Study Staff 이메일 주소

1 An Dong 안동 Le Thi Thuy Trang ltthuytrang@shinhan.com

2 Bac Sai Gon 박사이공 Pham Tran Dieu Hien ptdhien@shinhan.com

3 Bien Hoa 비엔화 Nguyen Thi Hai Yen nthyen@shinhan.com

4 Binh Duong 빈증 Do Duy Lam doduylam@shinhan.com

5 Binh Duong New City 빈증신도시 Nguyen Tran Huong Tho huongtho@shinhan.com

6 Binh Chanh 빈짠 Kha Phuong Ha phuongha@shinhan.com 

7 Binh Tan 빈떤 Nguyen Tran Dan Sinh dansinh@shinhan.com

8 Business Center 영업부 Nguyen Thi My Dung ntmdung@shinhan.com

9 Central Park 센트럴파크 Tran Thi My Nhung mynhung@shinhan.com

10 District 10 10군 Ho Thi Nhu Hoa nhuhoa@shinhan.com

11 District 11 11군 Nguyen Thi Dieu Phuong dieuphuong@shinhan.com

12 District 7 7군 Le Phong lephong@shinhan.com

13 District 9 9군 Nguyen Thi Phuong Nhi ntpnhi@shinhan.com

14 Dong Nai 동나이 Le Thi Ha lethiha@shinhan.com

15 Dong Sai Gon 동사이공 Phan Thi My Linh mylinh29@shinhan.com

16 Go Vap 고밥 Nguyen Thuy Anh thuyanh18@shinhan.com

17 Ho Chi Minh 호치민 Le Thu Thuy thuthuy12@shinhan.com

18 Phan Van Tri 판반찌 Nguyen Thi Khanh Thy khanhthy@shinhan.com

19 Phu My 푸미 Nguyen Duy Linh duylinh02@shinhan.com

20 Phu My Hung 푸미흥 Pham Ngoc Anh Thu anhthu29@shinhan.com

21 Phu Nhuan 푸년 Le Nhu My lenhumy@shinhan.com

22 Sai Gon 사이공 Dinh Ngoc Xuan Thuong xuanthuong@shinhan.com

23 Song Than 송탄 Tran Nguyet Trinh nguyettrinh@shinhan.com

24 South Sai Gon 남사이공 Tran Thi Diem My my.tran@shinhan.com

25 Tan Binh 떤빈 Ha Thi Ngoc Diem ngocdiem20@shinhan.com

26 Tan Phu 딴푸 Truong My Thanh truongmythanh@shinhan.com

27 Thu Thiem 투티엠 Vo Kim Khue kimkhue@shinhan.com

28 Thu Duc 투 덕 Doan Thien Kim thienkim2801@shinhan.com

29 Vung Tau 붕따우 Nguyen Thi Ngoc Ngan ngocngan@shinhan.com

30 Long An 롱안 Truong Hoang Thuan ththuan@shinhan.com

31 Thong Nhat 통 낫 Nguyen Ngoc Bao Tram baotram93@shinhan.com

32 Calmette 칼메트 Hoang Thi Lan Anh htlanh@shinhan.com

1 Can Tho 껀터 Nguyen Do Phuong Uyen phuonguyen@shinhan.com



▣ Các Chi Nhánh/Phòng Giao Dịch tại miền Bắc và Trung

No. 영문 영업점 영업점 K-Study Staff 이메일 주소

1 Bac Ninh 박닌 Nguyen Thi Ngoc Huyen ntnhuyen@shinhan.com

2 Cau Giay 꺼우저이 Pham Thi Bich Nga caugiay@shinhan.com

3 Ha Dong 하동 Nguyen Thi Minh Hang hadong@shinhan.com

4 Hai Phong 하이퐁 Vu Khanh Linh vklinh@shinhan.com

5 Ha Noi 하노이 Nguyen Huynh Huyen Tram nhhtram@shinhan.com

6 Hoan Kiem 호안끼엠 Nguyen Thi Thuy Duong ngthithuyduong@shinhan.com

7 Hoang Mai 호앙마이 Dang Bao Anh baoanh11@shinhan.com

8 Tay Ho 떠이호 Tran Thi Chang tranthichang@shinhan.com

9 Le Thai To 레타이또 Do Thai Son ntson15@shinhan.com

10 Long Bien 롱비엔 Nguyen Thi Minh Trang ntmtrang@shinhan.com

11 My Dinh 미딘 Bui Khanh Huyen mydinh@shinhan.com

12 Pham Hung 팜훙 Tran Thi Nham tranthinham@shinhan.com

13 Que Vo 퀘보 Nguyen Thi Thu Uyen thuuyen@shinhan.com

14 Royal City 로얄시티 Cao Thi Kim Anh caokimanh@shinhan.com

15 Starlake 스타레이크 Truong Ngoc Doan ngocdoan@shinhan.com

16 Thai Nguyen 타이응웬 Bui Thi Huyen Ngoc huyenngoc@shinhan.com

17 Tran Duy Hung 쩐지흥 Nguyen Thi Lan Huong cs8064@shinhan.com

18 Hai Phong Central
하이퐁
센트럴

Le Dieu Ngan dieungan@shinhan.com

19 Vinh Phuc 빈푹 Kim Thi Hau kimthihau@shinhan.com

20 Hung Yen 흥옌 Chu Khanh Linh khanhlinh26@shinhan.com

21 Ha Nam 하남 Tran Thi Van Nga vannga@shinhan.com

22 Dong Da 동다 Nguyen Dang Ninh nguyendangninh@shinhan.com

1 Da Nang 다낭 Nguyen Diem Hang diemhang@shinhan.com 

Ms. Vo Nguyen Xuan Trang

+84 28 3528 7837

+84 902 631 880

[Ghi chú ] Quản lý tài khoản K-Study – Khối Giải Pháp Bán lẻ - Hội sở Ngân hang Shinhan 
Việt Nam

※ Nhân viên phụ trách: Mr Kim Jung Woong – Giám đốc khối (+84 90 110 5897 )

Ms. Tran Nguyen Thao

+84 28 3792 9173

+84 902 726 822

Danh sách Nhân viên phụ trách K-Study của
Ngân hàng Shinhan



▣ Cách kiểm tra địa chỉ email đã đăng ký qua ứng dụng ngân hàng SOL

✓ GXN K-Study trực tuyến sẽ được gửi đến địa chỉ email đã đăng ký. Nếu bạn không 

nhớ địa chỉ email, vui lòng kiểm tra qua ứng dụng ngân hàng SOL. ( hình 1,2,3)

✓ Nếu bạn muốn thay đổi địa chỉ email, bạn có thể thay đổi địa chỉ email mới trên

ứng dụng SOL ( hình 4).

Màn hình chính → Chọn Cài
đặt

1

Nhấp vào Tên

2 3

Kiểm tra email đã đăng ký

Các thắc mắc thường gặp

4

Màn hình chính → Chọn cập nhật
thông tin → Làm theo hướng dẫn



▣ Thời điểm và cách thức xin Cấp Thẻ tạm trú tại Hàn Quốc

K-Study 증명서는외국인등록증신청시(입국 90일 이내)제출해야함

Xin cấp thẻ tạm trú
✓ Sinh viên phải đăng ký cấp Thẻ tạm trú trong vòng 90 ngày kể từ ngày

nhập cảnh vào Hàn Quốc

Giấy tờ cần chuẩnbị
✓ Hộ chiếu và đơn xin cấp Thẻ Tạm Trú, 01 tấm ảnh màu (Kích cỡ: 3.5cm×4.5cm)

✓ Giấy xác nhận ở ký túc xá hoặc hợp đồng thuê nhà

✓ Giấy xác nhận đang học tại Trường + in GXN trực tuyến của K-Study (Bước 1+2+3)

✓ Phí 30,000 Won

※ Chỉ có GXN trực tuyến được phát hành sau ngày nhập cảnh mới có hiệu lực

(Không thể nộp GXN phát hành ở Việt Nam)

Cách thức đăng ký
✓ Đăng ký theo cá nhân: Đăng ký lịch hẹn với Cục Xuất Nhập Cảnh

✓ Đăng ký theo nhóm: Nộp hồ sơ cho Người phụ trách của Trường

Cách thức nộp
✓ Gửi hình ảnh mặt trướcㆍsau của Thẻ tạm trú được cấp đến Nhân viên phụ trách ở 

Chi nhánh Ngân hàng Shinhan Việt Nam qua email

※ Kỳ hạn lưu trú đầu tiên:

6 tháng

※Thẻ tạm trú được gia hạn

※ Sinh viên gửi Thẻ tạm trú đã được gia hạn bằng cách gửi email hoặc liên hện zalo cho Nhân viên chi nhánh phụ

trách tại Shinhan Viêt Nam (nơi mở tài khoản đóng băng K-study).

※ Sau khi kiểm tra hồ sơ đạt yêu cầu, Nhân viên phụ trách tại Shinhan Viêt Nam sẽ chuyển 50% số tiền đóng băng ban 

đầu vào tài khoản của Sinh viên mở tại Shinhan Hàn Quốc dựa trên lệnh chuyển tiền nước ngoài đăng ký trước đó.

▣ Thời điểm và cách thức xin Gia hạn Thẻ tạm trú tại Hàn Quốc

Xin gia hạn thẻ tạm trú
✓ Đăng ký gia hạn Thẻ tạm trú có thể thực hiện

từ 4 tháng trước khi hết hạn kỳ lưu trú đầu tiên 

Giấy tờ cần chuẩnbị
✓ Sinh viên truy cập vào ứng dụng SOL VN để phát hành GXN trực tuyến mới nhất và

chuẩn bị các tài liệu cần thiết khác để nộp hồ sơ xin gia hạn Thẻ tạm trú.

Các thắc mắc thường gặp


