DIEU KIEN VA DIEU KHOAN

RU BAN MO THE - CHIA SE QUA VUI

Chuang trinh

1. Thdi han chuong trinh: Tir ngay 15/09/2023 dén ngay 31/10/2023

2. Cach thirc tham gia:

- Budc 1: Nguoi gidi thiéu truy cap tng dung Shinhan SOL Viét Nam (“Shinhan SOL App”)

dé tao link/ ma QR

- Bu6c 2: Chia sé duong link/ ma QR da tao dén ngudi than va ban be mai tham gia m&

Thé.

- Budc 3: Ngudi dugc gidi thiéu truy cap dudng link/ scan ma QR dé thyc hién mé thé dudi

hinh thc dinh danh qua Shinhan SOL App.
- Budc 4 Ngudi dugc gidi thiéu nhan va kich hoat Thé
- Budc 5: Qua tang sé duogc trao dén Ngudi gidi thiéu & Ngudi dugc gidi thiéu hop Lé.

3. San ph&m &p dung: Thé thanh todn qudc té Shinhan Be-SAFE

4. Pham vi ap dung: Shinhan SOL App

5. Chi tiét vu dai:

5.1 Ngudi gi6i thiéu: Nhan thudng khi gidi thiéu khach hang ma Thé thanh céng bang quy

trinh dinh danh truc tuyén eKYC trén SOL App.

clia Shinhan

S6 lugng giai
Pidu kién Gidi thutng NES
thudng
M6i thé m& thanh cong E-Voucher 50.000 VND 3.500
. L . Tumbler ky niém 30 nam
T 05 thé md thanh cong 300
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Téng s6 thé cao nhat chuong
trinh (T&i thiéu 50 thé)

E-Voucher 500.000 VND

05

*Ngudi gigi thiéu co thé nhan t&i da ba (03) loai giai thudng néu thda diéu kién

5.2 Ngudi dugc gidi thiéu: Nhan thudng khi md Thé thanh cdng qua quy trinh dinh danh truc
tuyén eKYC trén ing dung Shinhan SOL App

- . S6 lugng gii
Diéu kién Giai thudng
thudng
Md& va kich hoat Thé trong 30
ngay ké tr ngay phé duyét phat E-Voucher 50.000 VND 3.500
hanh Thé.

..........

— Ngudi gidi thiéu la khach hang hién hitu dang stt dung s&n phdm/ dich vu tai tai Shinhan.

7. Ngudi dugc gii thieu hop 1& ("Ngudi dugc gisi thieu”)

— Ngudi duogc gidi thiéu la khach hang c& nhan lan dau ma thé thanh toan quéc té Shinhan
Be-SAFE thanh cong qua quy trinh dinh danh truc tuyén eKYC trén irng dung Shinhan SOL

App trong thai gian dién ra chuong trinh.

— Ngudi dugc gidi thiéu khdng dugc la nhan vién Ngan hang Shinhan.

8. Gidi thiéu thanh cong

— Thao tac tao duong link/ ma QR clia ngudi gidi thiéu cling nhu quy trinh mé thé cua ngudi

duoc gidi thiéu phai duoc thuc hién trén irng dung Shinhan SOL App.

— Thé ctia Nguoi dugc gisi thiéu md thanh cong phai dugc kich hoat trong vong 30 ngay ké

tor ngay phat hanh thé.

— Ngudi gi¢i thiéu va ngudi duoc gidi thiéu duoc xem la khong théa diéu kién chuong trinh

uu dai néu thé Shinhan dang cham thanh toéan, thé bi khoa, c6 phat sinh ng xau, giao dich

gian lan, dang cha huy, bi huy hodc bi bat budc huy trong thdi gian chuong trinh dién ra

va tai thoi diém tra thudng.
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e Viéc gidi thiéu dugc ghi nhan la thanh cong khi ngudi dugc gidi thiéu hoan thanh hai
(02) diéu kién sau day mét cach lién tuc trong mét khodng thoi gian nhét dinh:
> Nhép chinh xac ma gidi thiéu con hiéu luc clia ngudi gidi thiéu va/hodc bdm vao
duong dan gidi thiéu con hiéu luc;
va
» Md thé thanh toan quéc té€ truc tuyén thanh cong qua quy trinh dinh danh truc
tuyén eKYC trén ing dung Shinhan SOL App.
e Dudng dan gidi thiéu cé hiéu luc trong vong sdu muoi (60) ngay ké tir ngay dudng dan
dugc tao ra trén irng dung Shinhan SOL App.
e Truong hop ma ngudi gidi thiéu khong dugc hién thi hoac hién thi khong chinh xac tai
man hinh budc 01 trong quy trinh mé& tai khodn, ngudi duoc gidi thiéu can nhap lai
chinh x&c ma gisi thiéu dé viéc gisi thiéu dugc hé théng ghi nhén la thanh cong.

9. Quy dinh vé viéc tra thudng:

M&i ngudi gidi thiéu hop & dugc nhéan khong gidi han uu dai 1; t6i da mot (01) lan vu dai
2 va vu dai 3 trong sudt thdi han chuong trinh. Biéu kién xét thudng ctia tirng vu dai dugc
néu tai diéu 5.

Ma&i ngudi dugc gidi thiéu la cha thé chinh hgp & dugc nhan téi da mét (01) lan vu dai
trong sudt thdi han chuong trinh.

Ngan hang sé can ct trén thaoi gian viéc gidi thiéu duoc ghi nhan thanh cong hodac mdé thé
hop & thanh cong trong thdi gian chuong trinh dé xé&c dinh khach hang dép tng diéu kién
nhan thudng.

Chu thé thoa diéu kién nhan thudng sé nhan dugc tin nhan/ thu dién tir thong béo dugc
guri dén s6 dién thoai/ dia chi thu dién t& ma chu thé da dang ky tai Ngan hang Shinhan
khong tré hon ngay 20/11/2023.

Danh sach khach hang tring thudng sé dugc dang tai trén website cia Ngan hang tai
(https://shinhan.com.vn/vi) trong vong 45 (b&n muoi ldm) ngay lam viéc k€ tr ngay két thuc
Chuong trinh. Danh sach khach hang tring thudng bao gom:

e Hova tén khach hang

e S& dién thoai (chi thé hién 3 s6 dau va 3 sé cudi cua sé dién thoai, vi du: “093xxxx011”)
e Loai giai thudng khach hang nhan dugc

e Gia tri giai thudng khach hang nhan dugc
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— Tai thdi diém xét va trao thudng:

e Khach hang phai co it nhat mét tai khodn thanh toan bang tién VND & trang thai binh
thudng.

e Trudng hop Khach hang khong co tai khoan thanh toan bang tién VND hoac tai khoan
bi khoa hodc tam ngung hoat dong, gidi thudng sé dugc trao cho khach hang ké tiép
du diéu kién nhan thudng.

Ngan hang Shinhan khong chiu trach nhiém cho nhirng sai sét khi thong béo qua tin nhan

/ thu dién ttr do s6 dién thoai / dia chi thu dién t&r dang ky ctia cht thé véi Shinhan SOL

Vietnam la khong chinh xac hodc khéng duoc cap nhat.

10.Cac diéu khoan va diéu kién khac:

Chuong trinh nay khong ap dung cho nhan vién Shinhan.
Chuong trinh c6 thé két thic trudce thdi han khi hét qua tang.

Chuong trinh khong ap dung dong thoi voi cac chuong trinh khuyén méi ma thé ghi no
khac ctia Shinhan.

Néu co6 bét ky khiéu nai phat sinh, chti thé vui long lién hé vai Shinhan khong tré hon ngay
30/11/2023 dé gidi quyét. Sau thai han nay, Shinhan sé khéng nhan bat ky khi€u nai nao.

Shinhan, trong chirng muc t&i da dugc phap luat Viét Nam cho phép, co toan quyén quyét
dinh giao dich nao la giao dich hop é.

Shinhan c6 toan quyén tir chdi &p dung chuong trinh, tir chéi cung cép san phém va dich
vu dung dé khuyé&n mai cho bét ky chu thé nao ma Shinhan cho la cung cép thong tin
khong hop 1§, khong ro rang, khong day dd hodc vi pham bét ky diéu khodn va diéu kién
nao ctia chuong trinh.

Tat ca cac diéu khoan va diéu kién chung, diéu khoan va diéu kién lién quan dén tai khoan
va thé, va nhiing dieu khodn va diéu kién khac lién quan dén céc san phédm khac cua
Shinhan (nhu da stra d6i, bd sung va/hodc dugc thay thé trong tirng thdi diém) se duoc ap
dung.

Cht thé phai chiu moi chi phi phét sinh (néu co) lién quan dén viéc nhan qua téng / dich
vu tir chuong trinh bao gdm khong gidi han khodn thué thu nhap ca nhan (néu co).
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Shinhan

- Trong pham vi phap luat cho phép, Shinhan cé toan quyén chdm dut, thay d6i hay bang
cach khac xtr ly chuong trinh sau khi théng béo trudc ba (03) ngay tai cac chi nhanh /
Phong giao dich va/hodc trén trang web cua Shinhan.

- Moi quyét dinh cua Shinhan lién quan dén cac chuong trinh nay la cudi cung, chinh thirc
va khéng phai thdng bao trén bao chi.

- Bang viéc tham gia chuong trinh khuyé&n mai, chu thé dong y chdp nhan cac diéu khoan
va diéu kién chuong trinh da dugc dé cap.

- Diéu khoan va diéu kién chuong trinh dugc lap thanh hai ban tiéng Anh va tiéng Viét.
Trong trudng hop khong théng nhét va/hodc c6 bat cir sy khac biét nao, ban tiéng Viét sé
dugc uu tién str dung.
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