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PIEU KIEN VA PIEU KHOAN
AP DUNG POI VOI THE TiN DUNG CA NHAN
TAEKWANG - SHINHAN

Loai thé va gi¢i han sit dung thé

Thé tin dung ca nhan Taekwang - Shinhan (sau day goi tat 1a “Thé tin dung
Taekwang™) 1a thé tin dung ca nhan khong c6 tai san bao dam Visa hang Chuan phét
hanh cho cac ddi twong khach hang muc tiéu caa Thé tin dung Taekwang quy dinh theo
tirng thoi ky boi Ngan hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam (sau day goi tat 1a “Khéch
hang”). Khach hang so hru Thé tin dung Taekwang (sau day dugc goi la “Chu thé”)

Churc nang Thé tin dung Taekwang chi gigi han trong viéc thanh toan céc giao dich
mua hang tai cac ctra hang/ siéu thi ma Coéng doan ctia cac Céng ty thudc Tap doan
Tackwang (sau day goi la “Céng doan”) da dang ky vaoi Ngan hang TNHH MTV
Shinhan Viét Nam (sau day goi tat 1a “Shinhan”) va duoc Shinhan chap thuan. The
khong thé dung dé (i) thanh toan tién hang hoa tai cac diém ban hang khac; hoic (ii)
giao dich chuyén khoan, nap/rat/ ¢ng tién mat; hoac (iii) giao dich Tam tng Tién Mat
linh hoat.

The tin dung Taekwang khong c6 chirc ning rat/ wng tién mat va Tam tng Tién Mat
linh hoat, do d6 khéng ap dung cac diéu khoan va diéu kién lién quan dén (i) han
murc/dich vu/giao dich rdt tién mat; va han mac/dich vy/giao dich tng tién mat; va (iii)
phi/dich vu/giao dich Tam tng Tién Mat linh hoat.

Thé tin dung Taekwang khong ap dung diéu khoan va diéu kién lién quan dén The bao
dam nhung van duoc 4p dung diéu khoan va diéu kién lién quan dén Chuong trinh diém
thuong Shinhan.

Phi, 13i sut va han mic Thé
Ph, 14i suat va han mac Thé tin dung Taekwang duoc ap dung nhu sau:

Phi thwong nién

< . s (da 5 0
(dwoc mi&n phi cé dinh) 110.000 VND/ thé (da bao gom 10% VAT)

L &i suét theo nim (4p dung
cho ca trwong hgp thong

R R | 26%/ nam
thudng va truong hep
thanh toén tre han)
Téng Han mikc Thé tin dung Mic dinh 10.000.000 VND
Han mic mua hang toi da Mic dinh 5.000.000 VND
theo thang

Ngoai phi thuong nién va lai Suat néu trén, Chu the con phai tra thém cac loai phi khac
theo Biéu phi dich vu thé dugc Shinhan niém yét cong khai trong tirng thoi Ky.
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2.3.

3.2.

3.3.

Tt ca céc khoan phi va Iai suat &p dung véi The s& duoc cong bb trén trang web cua
Shinhan tai http://shinhan.com.vn va c6 thé dugc stra doi, bo sung, thay thé trong tung
thoi k.

Khi c6 sy thay doi vé phi &p dung, Shinhan sé thong béao dén Chu the theo phuong thirc
da thoa thuan vei Chu the. Cac thay doi ve phi do s€ c6 hiéu luc ke tir ngay ghi trong
théng bao ctia Shinhan nhung khéng sém hon 07 (bay) ngay ké tir ngay thong béo cua
Shinhan.

Néu Chu thé khong dong ¥ véi cac thay doi vé phi néu trén, Chu thé ¢6 thé cham dit
su dung The tin dung Taekwang. Trong truong hop Chu the van tlep tuc stir dung Thé
tin dung Taekwang, Chu thé duogc xem 1a dd chap nhan cac thay d6i phi dwgc Shinhan
thong bao. Viéc Chu thé tiép tuc str dung Thé tin dung Taekwang sau thoi diém thay
d6i co hiéu lyc s& 1a bang ching sau cung cho viéc Cha thé chap nhan chiu sy rang
budc boi cac thay ddi nay.

Noi dung chwong trinh diém thuéng

Déi tuong &p dung: Chuong trinh Tich liy Piém thuong Shinhan (sau day goi tit 1a
“Chwong trinh”) ap dung cho Th¢ Tin dung Taekwang.

Chuong trinh diém thuéng:

Loai diém thwéng | '3 ¢ :Lcl':;;]‘g diem | Diem t';g 1y 1 | pidu kign

Diém thuong chuan
(4p dung cho moi chi 0.1% chi tiéu Khong gidi han Khong co
tiéu hop 1€)

(i) Chi tiéu: La céc giao dich thanh toan qua Thé tin dung Taekwang dé thanh toan
c4c giao dich mua hang trong thang dwong lich va duoc ghi nhan vao hé thong
ctia Shinhan. Chuong trinh Piém thuang khoéng ap dung cho cac giao dich Tra
g6p 0% i suat, tat ca cac loai phi, I4i, hoan thué, cac khoan nop thanh toan sau
ngay dén han thanh toan.

(i)  Diém thuong Shinhan s& duoc tich lily cho cac chi tiéu trong ky sao ké va ghi
co vao tai khodn Diém thuong cua Chu thé vao ngay sao ké. Diem tich lly s&
dugc thé hién trong Bang sao ké cua ky sao ké do.

(iii)  Céc giao dich bi hiy/dang tranh chap/duoc hoan tra hoic duoc chuyén sang tra
g6p 0% l4i suat vao bat cir 1dc ndo s& dugc coi la chi tiéu khdng hop 1é. Céc giao
dich nay s& khong duogc tinh vao tong chi tiéu va khong dugce hudng tich liy
Piém thuang Shinhan. Shinhan c6 quyén trir sé Piém thudng tuong tng tir tai
khoan Piém thuéng cua Chu thé néu xac dinh giao dich 1a chi tiéu khong hop
16. Truong hop sb du trong tai khoan Piém thudng cua Chu thé bj am do Chu
thé da thuc hién quy d6i Piém thuong trudc d6, Shinhan c6 quyén truy thu lai
s6 Piém thuong bi &m nay theo ty 18 1 Piém = 1 VND.

(iv)  Yéu cau hay thé cua Chu thé s& khong duoc chip nhan néu tai khoan Diém
thuong cua Chu thé dang bi am.

(v)  Thoi han hiéu lyc ciia Biém thuong Ia 03 (ba) ndm. Diém thuéng s& hét han lan
luot theo phuong thire diém tich iy trudce s€ hét han trudc.

Quy d6i Piém thuong:

(i)  Chico Chi the mai c6 the thyc hién quy doi Diém thuéng da tich lily theo
phuong thirc do Shinhan quy dinh va céng bo trén website shinhan.com.vn.
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http://shinhan.com.vn/

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.2.

4.3.

44.

(i)  Diém thuong s& khong thé duoc quy ddi néu Chu thé dang trong tinh trang tin
dung xAu tai thoi diém yéu cau quy doi Piém thudng.

(i)  Chuthe c6 trach nhiém hoan tat cac nghia vu thué (néu phat sinh) lién quan dén
viéc nhan quy do6i Biém thudng theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

(iv)  Diém thuong cd thé duoc quy ddi thanh Tién mat hoic ghi ¢ vao tai khoan tién
gui thanh toan VND hoac thanh toan du no thé tin dung tai Shinhan.

(v)  Mic quy doi Biém thuéng téi thicu: 15.000 Diém, twong duong 15.000 VND.
So diem quy doi phai 1a boi so cua 1.000. Shinhan hoan tat yéu cau doi biem
thudong cua Chu the trong vong 01 (mot) ngay lam viéc ke tir khi nhan dugc yéu
cau quy doi tir Chu thé.

Shinhan, theo d4anh gia va quyét dinh ciia minh c6 thé thu héi hoac hay bo bt cir

Diém thuong nao néu chi tiéu caa Cha thé dugc cho 1a khdng thoa man diéu kién

Chuong trinh hoac khéng hop 1€, hoac tai khoan thé tin dung cua Chu thé dang &

trong tinh trang tin dung xau hay Chu thé di vi pham Hop dong, Cac Piéu Khoan va

Piéu Kién ap dung Chii thé, va/ hodc Chii the c6 diu hiéu lam dung chuong trinh.

Shinhan, theo quyét dinh ctia minh, c6 thé thay d6i mot phan hoic toan bo hoac cham

dirt Chwong trinh vao bat ¢t IGc ndo. Chi tiéu phi hop véi Chuong trinh duoc thyuc

hién trugc thoi diém thay d6i hodc chim dut van duoc 4p dung theo Chuong trinh
trude do.

Néu Thé tin dung Taekwang ciia Chii the bi cham dut vi bat ky ly do nao va vao bat

ky thoi diém nao, ké ca bai Chu thé hay Shinhan, thi Chu thé s& ngay lap tic khdng

duogc &p dung Chuong trinh va tit ca cac Diém thudng da tich liy nhung chua duoc
bat toan sé tu dong bi hay bo.

Shinhan, theo quyét dinh ctia minh, c6 thé thu hoi, stra doi hoac thay thé bat ky khoan

Piém thuong nao hoic stra doi, thay doi hoac bo sung ndi dung Chuong trinh diém

thuong nay va thdng bao cho Chu thé theo phuong thirc théng bao do Shinhan lya

chon va Chu thé s& bi rang budc bai céc sira ddi bo sung nay.

Ouy dinh khéc

Chu the chi duoc s¢ hitu duy nhat 01 (mot) Thé Tin dung Taekwang va khong dugc so
hiru dong thoi (c&c) Thé tin dung ca nhan khac cua Shinhan theo Nhdm Khach hang
muc tiéu “Taekwang workers”.

Bén canh céc chu thé duoc liét ké tai Didu 30.3 cua “Diéu khoan va Diéu kién Thé tin
dung Ca nhan” thi Shinhan c6 quyén tiét 16 théng tin cua Cha thé hoic lién quan dén
Chui thé cho Cong doan véi muc dich hd trg Shinhan trong viéc (i) xac nhan thong tin
viéc 1am cua Chu thé, va/ hoic (i) thay mat tiép nhan thdng tin tir chbi phat hanh thé
tir Shinhan, va/ hoic (iii) lién hé Chu thé dé thu hdi ng va theo phuong thirc ndo ma
Shinhan cho 1a téi wu, hiéu qua nham cung ung dich vu Thé tin dung Taekwang cho
Chu thé.

Chu thé hiéu va dong y rang, Chu thé s& wu tién thuc hién nghia vu thanh toan du ng
The tin dung Taekwang cho Shinhan, Shinhan ¢ quyén truy doi, xir Iy khoan ng caa
Chu thé bang cac phuong thirc ma Shinhan cho 12 pht hop trén co sé tuan thi dung quy
dinh phéap luat.

Shinhan, theo quyét dinh caa minh, ¢ quyén (i) tam khéa Thé tin dung Taekwang bi
thanh toan tré han va/hoic (i) chim dut Theé tin dung Taekwang bi thanh toan tré han
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4.5.

va/hoic (iii) tir chdi phét hanh lai Thé tin dung Taekwang cho Khéach hang hién hiu
dang trong tinh trang quéa han bing viéc thong bao véi Cong doan va Chu thé voéi
phuong thirc Shinhan cho la phu hop, khi Thé tin dung Taekwang cua Chu thé bi thanh
toan tré han vao bat ky ky sao ké nao.

Chu thé s& phai tuan tha dong thoi Diéu khoan va Diéu kién nay va “biéu khoan va
Diéu kién Thé tin dung C4 nhan” hién hanh duoc cdng bd tai cac chi nhanh hozc trén
trang web Shinhan http://shinhan.com.vn. Diéu khoan va biéu kién nay cung “Giay dé
nghi cap thé tin dung ca nhan Shinhan kiém hop déng st dung thé tin dung” va “Biéu
khoan va Diéu kién Thé tin dung Ca nhan” tao thanh 01 Hop dong phat hanh, st dung
thé hoan chinh giita Chi thé va Shinhan. Trudng hop ¢ sy mau thuan gitta Biéu khoan
va Diéu kién nay véi “Gidy dé nghi cap thé tin dung c& nhan Shinhan kiém hop déng
sir dung thé tin dung” va/hodc “Piéu khoan va Biéu kién Thé tin dung C4 nhan” vé
ciing mot noi dung, thi noi dung tai Diéu khoan va Diéu kién nay s& duoc wu tién ap
dung.




