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DIEU KHOAN VA DIEU KIEN

Chuong Trinh Hoan Tién cho Thé Tin Dung 365 Cashback hang Bach Kim

1. Déi tuong &p dung

Chuong trinh Hoan tién cho Thé Tin Dung 365 Cashback hang Bach Kim (sau day goi tat la
“Chuong trinh”) dugc ap dung cho Thé tin dung 365 Cashback hang Bach Kim (sau day goi tat 1a
“Thé"). do Ngan hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam phat hanh (sau day goi tat la “Shinhan”).

Chu Thé tin dung 365 Cashback hang Bach Kim sau day goi tat la “Chu thé”.

Ngéan hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam sau day goi t&t la “Shinhan”.

2. N6i dung chuong trinh

Loai Hoan tién

Ty & hoan tién / S6 tién thudng

Murc thudng/
hoan tién t6i da
mdi ky sao ké

biéu kién

Hoan tién dac
biét 1 (¥)

10% chi tiéu tai siéu thi, ctra hang thuc phadm
(hoan 100 VNB cho méi 1.000 VND chi tiéu)

Hodc

12% chi tiéu tai siéu thi, ctra hang thuc pham khi
khach hang dong thai la cha thé ghi ng Shinhan
Be-SAFE

(hoan 120 VND cho mbi 1.000 VND chi tiéu)

T&i da 400.000
VNDB/ky sao ké

Hoan tién dac
biét 2 (*)

3% chi tiéu quéc té

T6i da 200.000
VNB/ky sao ké

Téng chi tiéu
trén Thé trong
ky sao ké dat t6i
thiéu 3.000.000
VND

Hoan tién cd
dinh

0,4% moi chi tiéu

Khoéng gidi han
mUtc hoan tién
t6i da

Khong yéu cau
chi tiéu t&i thiéu

(*) Hoan tién dac biét chi &p dung cho chi tiéu xuét trinh Thé tai may POS, khéng ap dung cho céc chi

tiéu truc tuyén.

2.1. Hoan tién/Tién thudng: la khoan tién duoc hoan lai/dugc thudng cho Chu thé Chinh dua trén chi
tiéu hop & ctia cd Chu thé Chinh va Chu thé Phy, bao gdm khodn hoan tién c6 dinh va hoan tién
dac biét (néu co).

2.2. Chi tiéu: La cac giao dich thanh todn qua Thé dé mua sédm hang hoa, dich vu va duogc ghi nhan
vao hé théng cuia Ngan hang. Chi tiéu ctia (cac) Chu Thé Phu sé dugc tinh cho Cha Thé Chinh.

2.3. Chi tiéu qudc t&: la cac giao dich mua sam duoc thanh toan bang ngoai té qua Thé & nudc ngoai
hodc truc tuyén, va dugc ghi nhan vao hé théng ctia Shinhan trong ky sao ké.
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Danh muc siéu thi, ctra hang thuc phdm dugc cén clt theo bang ma danh muc do Mastercard quy
dinh (MCC 5411). Tuy ting thoi diém, Shinhan c6 quyén thay d6i hoac bé sung hoéc hiy bd danh
sach danh muc déc biét nay theo quyén quyét dinh cta Shinhan ma khéng can béo trudc.

Mot chi tiéu chi dugc &p dung hoan tién theo mét trong ba loai hoan tién theo thit tu lan luct la
Hoan tién D&c Biét 1 ho&c Hoan tién Bac Biét 2 hodc Hoan tién C6 Binh.

Hoan tién Dac Biét 1 vdi ti lé tich lay 12% khong dugc &p dung trong trudng hop Chu thé khong
kich hoat thé vat ly Shinhan Be-SAFE tai thoi diém hoan tien.

Tién thudng duoc tich Ly trong ky sao ké sé dugc tinh cho Chu thé Chinh va dugc trir vao Du ng
cudi ky clia ky sao ké do.

Tién thudng tich Ly trong ky sao ké sé dugc thé hién trén Bang sao ké Thé Tin Dung cla ky sao
ké do.

Trudng hop téng chi tiéu trén Thé trong ky sao ké khong dat 3.000.000 VND, tét ca cac chi tiéu
tai siéu thi, cira hang thyc pham va chi tiéu quéc té sé khong &p dung Hoan tién Bac Biét 1 va
Hoan tién Bac Biét 2 ma dugc chuyén sang &p dung Hoan tién C6 Binh.

Yéu cau hiy thé cta Chu thé sé khong dugc chdp nhan néu tai khoan ctia Chi thé dang c6 khoan
tién thudng can phai thu hoi.

Quy dinh kh&c

Trong moi trudng hop, Chuong trinh sé khong &p dung cho céc giao dich rat/ing trudc tién mat,
Tam tng linh hoat, Tra gop 0% lai suét, giao dich bj hily/dang tranh chép/duoc hoan tra, giao dich
thanh toan hoa don thuéc dich vy Thanh todn hoéa don qua Thé ma Ngén hang cung cép, tat ca
céc loai phi, lai, hoan thué, cac khodn nop thanh toén sau ngay dén han thanh toan va céc loai
giao dich khac do Shinhan quyét dinh trong ting thoi ky. Tat ca cac giao dich nay duoc goi chung
la giao dich khong hop é.

Chu thé khong dugc st dung Tién thudng dé trao d6i, chuyén nhugng hoac chuyén giao cho
nguadi khac.

Shinhan, theo danh gia va quyét dinh ctia minh cé thé thu hoi, stta d&i, hodc hty bé bét cr khoan
Tién thudng nao néu chi tiéu ctia Cha thé dugc cho la khong thda man diéu kién Chuaong trinh
hodc khéng hgp 1€, hoac Cha thé dang phat sinh ng quéa han tai Shinhan, hoac tai khoan thé tin
dung ctia Chti thé dang & trong tinh trang tin dung x&u hay Chu thé da vi pham Gi&y Bé Nghi Cap
Thé Tin Dung Ca Nhan Shinhan Kiém Hop DBong St Dung Thé Tin Dung, Cac biéu Khoan va Diéu
Kién co6 lién quan ctia Chuong trinh, va/hodc Cha thé cé déu hiéu truc lgi tir Chuong trinh.

Shinhan, theo quyét dinh ctia minh, c6 thé thay d6i mét phan hoac toan bd hoac chdm dut
Chuong trinh vao béat ctt luc nao-
Néu Thé cua Chu thé bi chdm dut vi bat ky ly do nao va vao bét ky thai diém nao, ké ca bai Chu
thé hay Ngan hang, thi Chu thé sé ngay lap tirc khéng duoc ap dung Chuaong trinh va tét ca khoan
Tién thudng sé tu dong bi hay bo.

Shinhan, theo quyét dinh ctia minh, c6 thé stta d6i, b6 sung hodc thay déi Cac bieu Khodn va
Diéu Kién ctia Chuong trinh va théng bao cho Chu thé theo phuong thirc thong bao qua thu dién
tl hodc cac hinh thirc khac do Shinhan quyét dinh theo ting thdi ky va cac Chu thé sé bi rang
budc bdi cac stta d6i, b6 sung hodc thay d6i nay. Trudng hop khong dong y véi ndi dung thay déi
cta Chuong trinh, Chud thé c6 quyén yéu cau Shinhan thuc hién tha tuc chdm dat hiéu luc Thé
trong vong 07 (bay) ngay ké tir ngay Shinhan glri Thong bao thay déi néi dung Chuong trinh, loai
trir yéu cau chadm dit dugc quy dinh tai digu 2.9 néu trén.

Chu thé tham gia Chuong trinh dong y rang Ngan hang khong chiu bat ky trach nhiém nao déi
voi nhitng hdu qua phat sinh do viéc Cha thé cung cé&p thong tin khong chinh xac hay khéng hop
1& cho Ngan hang.




3.8.

Diéu khodn va diéu kién Chuong Trinh Hoan Tién cho Thé Tin Dung 365 Cashback hang Bach Kim
dugc cong b tai website chinh thitc cda Shinhan.




