&

SHINHAN

B ANK

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

THANH TOAN TRA GOP LAI SUAT UU PAI

Trwéc khi déng ky Churong trinh thanh toan trd gop l8i suét wu dai (“Chwong Trinh Tra Gop |ai suat wu dai’),
xin Quy khéach vui long doc ky ban Piéu khodn va Piéu kién duéi day. Khi Quy khach déng ky va st dung Chuong
trinh thanh toan tré gop lai suét vu dai cé nghia la Quy khach da chép nhan céc diéu kién va diéu khoan quy
dinh duwéi day va chju rang budc béi céc diéu kién va diéu khoan do.

1. PIEU KIEN THAM GIA CHPONG TRINH

1.1 Chwong Trinh Tra Gop |&i suat wu dai Shinhan chi ap dung cho cac Cha Thé Tin Dung Shinhan Ca Nhan do
Ngan Hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam (“Shinhan”) phat hanh tuan tha cac quy dinh nhw tai Diéu 1.2 dwoi
day.

1.2 Chwong Trinh Tra Gop |ai suét wu dai sé khong dwoc ap dung trong cac truéng hop:
(a) Gia tri giao dich thap hon gia tri giao dich téi thiéu quy dinh b&i Shinhan nhw tai Diéu 2.2 duéi day.

(b) Tai khodn Thé Tin Dung trong tinh trang no qua han hodc vi pham bét ky quy dinh nao trong ban Diéu
khodn Diéu kién st dung Thé Tin Dung Shinhan hodc dang st dung qua han mic hop lé.

(c) Giao dich la Giao Dich 'ng Tién M4t va céc giao dich lién quan dén tién mat, giao dich hoan tra, giao dich
thanh toan chi phi choi c& bac, giao dich mua vang bac, da quy (dwa trén bdng ma danh muc do té chirc thé
quéc té quy dinh (MCC) giao dich thanh to4an héa don truc tuyén cho céc dich vu Thé Tin Dung hoac giao dich
thanh toan Phi Thwdng Nién, phi tham gia va céac loai phi phai trd khac trong Ban Diéu khoan Diéu kién st
dung Thé Tin Dung Shinhan hoac céc giao dich khac ma Shinhan cho réng khong hop lé.

(d) Giao dich d& dén han thanh toan.
(e) Giao dich da dwoc déng ky bét ky hinh thirc trd gop nao khac.

() Chwong Trinh Tra Gop l&i suét wu dai Shinhan khéng ap dung cho Thé Tin Dung Doanh Nghiép.
1.3 Loai tién té s dung trong Chwong Trinh Tra G6ép |4i suét wu dai Shinhan |a Dong Viét Nam.

2. NOI DUNG CHU'ONG TRINH




2.1 Chwong Trinh Tra Gop l&i suat wu dai chi ap dung cho cac giao dich mua sdm hang héa thanh toan béi Thé
Tin Dung Visa Shinhan C4a Nhan khéng ndm trong danh sach cac giao dich nhw quy dinh tai diéu 1.2

2.2 Gia trj giao dich téi thiéu cho giao dich dé dang ky tra gép lai suat wu dai 1a 2.000.000 VND (Hai triéu Bdng).
2.3 Shinhan khéng thu phi chuyén ddi cho cac giao dich dang ky Chwong Trinh Tra Gop 8 suat wu dai.

2.4 Ky han trd gop hop lé: 6 thang, 12 thang, 18 thang. L&i suét tra gop cho tirng ky han dwoc quy dinh trong
tirng thoi ky va cong b tai website www.shinhan.com.vn. Ky han va |ai suat nay cé thé dwoc thay déi tiy vao
chinh sach cia Ngan hang Shinhan cho twng thoi ky.

2.5 Chl Thé c6 thé d&ng ky Chwong Trinh théng qua c&c céach thirc sau day va cung cép day dd thoéng tin dé
yéu ciu dwoc chuyén dbi qua hinh thirc tra gop:

(a) Pang ky théng qua dich vu Ngan hang Truc Tuyén

(b) Lién hé Téng dai 1900-1577

2.6 Giao dich chi c6 thé dwoc chuyén sang tré gop khi dwoc ghi nhan vao hé théng ca Shinhan.

2.7 Khi str dung Chwong Trinh Tra Gop lai suét wu dai Cha Thé sé phai thanh toan |4i suét trén sé dw cla giao
dich trong ky han dang ky tham gia Chwong Trinh Tré Gop |&i suat wu dai (“Ky han trd gép”) ma Cha Thé da
chon theo murc i suét twong tng nhw quy dinh tai diéu 2.4.

2.8 Khoan thanh toan Chwong Trinh Tra Gop |&i suét wu dai

(@) Han mec Tin Dung Tdng Hop con lai cia Cha Thé Tham Gia Chwong Trinh Tra Goép |ai suét wu dai sé gidm
xudng mét khodn twong dwong véi gia tri khoan giao dich dang ky Chwong Trinh Tra Gop va sé tang |én twong
&ng véi sb tién trd gop twong ng dwoc thanh toan, véi didu kién Shinhan da nhan duwoc khoan thanh toan
trén thuc té.

(b) Trong suét Ky han tra gép, gia tri clia tirng giao dich dwoc chip thuan tham gia Chwong Trinh Tra Gop phai
duoc trd theo tng khodn trd gop bang nhau hang thang (‘Khodn trd gép”) céng thém tién lai twong &ng.
Khoan tra gop sé duoc lam tron dén hang don vi VND gan nhat. Cha Thé khéng dwoc chap thuan thay dbi Ky
han tréd gop hoac Khoan tra gop.

(c) Khoan tra g6p sé dwoc ghi nhan trong Tai khodn Thé Tin Dung ctia Cha Thé tinh tir ngay ra Sao ké tiép theo
sau khi c6 sy xac nhan cta Shinhan bang Tin Nhdn Théng B4o da chuyén ddi giao dich dang ky sang tra gop.

(d) M6i Khodn tra gop sé dwoc thé hién trong Sao ké Tai Khoan Thé Tin Dung hang thang nhw mét khoan phai
trd binh thuwdng va phai dwoc thanh toan theo ding nhuw cac Diéu khodn Diéu kién Thé Tin Dung Ca nhan
Shinhan..

2.9 Giao dich khi &p dung chuyén sang tra gép |ai suat wu dai khong thé dwoc hdi lai va bat ky yéu ciu hay Goéi
trd gép sau khi Chu Thé dang ky Chwong Trinh sé khéng dwoc thwe hién. Thanh toan tra trwéc khoadn tré gop
|ai suat wu dai khong bi tinh phi. Tuy nhién, Cha Thé chi dwoc phép thanh toan tra trwdc toan bd gia tri con lai
ctia mon tra gop bao gdm lai phéat sinh (néu c6). Cha Thé khéng duwoc phép tra trwdc tirng phan moén tra gop.

2.10 Trong trwong hop: (i) Cha Thé thanh toan khoan thanh toan tdi thiéu sau Ngay dén han thanh toan; hoéc
(i) vao Ngay dén han thanh toan, Cha Thé thanh toan khéng day di hoac khéng thanh toan khoan thanh toan



http://www.shinhan.com.vn/

t6i thiéu; Chua Thé coi nhw da vi pham Diéu kién Diéu khoan Thé Tin Dung Cé nhan va Diéu khoan va Diéu kién
ctia Chwong Trinh Tra Gop lai sut wu dai. Cha Thé phai tra |1ai suat trén sé tién cham thanh toan va phi cham
thanh toan theo Biéu Phi do Shinhan quy dinh theo tirng thoi ky va cho tirng loai san pham Thé Tin Dung.

3. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA NGAN HANG SHINHAN

3.1 Shinhan c6 quyén hdy hodc chdm dit cung cdp Chwong Trinh Tra Gop | suat wu dai bat cr IGc nao ma
khong can bao trwdc va yéu cau Cha Thé thanh toan toan bd sé dw con lai ciia chwong trinh ngay lap tée trong
cac trwong hop sau day:

(a) Cha Thé vi pham bét ky Diéu khoan Diéu kién nao cia Chwong Trinh Tra Gop lai suét wu dai hoac Diéu
khoan Diéu kién Thé Tin Dung c& nhan Shinhan ho&c Diéu khoan Diéu kién chung cta Shinhan; hodc

(b) Thé Tin Dung chuyén sang tinh trang cham thanh toan hodc Cha Thé khéng thanh toan no theo yéu cau
ctia Shinhan; hoac

(c) Thé Tin Dung ho&c chwong trinh trd gop I&i suat wu dai bi hdy béi Shinhan; hodc khi Cha Thé tir vong, mét
tich hodc mét nang lwc hanh vi dan sw.

3.2 Shinhan sé& khong chiu trach nhiém cho bét ct 16i, hw hdng, sai s6t clia san phadm dich vu dwoc thanh toan,
ho&c quyét dinh mua sdm ctia Cha Thé, hodc tranh chép gitra Chi Thé va nha cung cap san pham dich vu . Cha
Thé Gy quyén cho phép Shinhan tiép tuc ghi no khodn phai thanh toan thanh nhiéu lan cta chwong trinh tra
gop |&i suat wu dai vao tai khoan Thé Tin Dung du cé bét c tranh chip nao xay ra.

4. CAC PIEU KHOAN CHUNG

4.1 Shinhan c6 quy&n chap nhan hoac tir chéi bat ky yéu ciu dang ky Chwong Trinh Tra Gop lai suat wu dai ma
khéng cung cép ly do.

4.2 Trong trwdng hop cé bat ky mau thuan nao gitra Diéu khoan Diéu kién st dung Thé Tin Dung Shinhan va
chwong trinh nay, thi Piéu khoan & Piéu kién ctia chwong trinh nay sé dwoc wu tién ap dung.

4.3 CAc van dé khac khong dwoc dé cap trong ban Diéu khoan va Diéu kién nay sé van ap dung theo cac quy
dinh trong ban Piéu khoan Diéu kién sir dung Thé Tin Dung Shinhan va Diéu khoan Diéu kién chung cho cac
san pham dich vu ctia Ngan hang.

4.4 Shinhan bang toan quyén quyét dinh ctia minh, cé thé thay d6i moét phan hoac toan bo Piéu khoan biéu
kién Chwong Trinh Tra Gop lai suat wu dai va théng bao dén Cha Thé theo phwong thirc do Shinhan lwa chon.

4.5 Shinhan bang toan quyén quyét dinh ctia minh, c6 thé thay dbi, bé sung hodc chdm dirt Chwong trinh thanh
toan tra gop lai suat wu dai va théng bao trwdc dén Cha thé bang phwong thire phi hgp ma Shinhan lwa chon.




