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DIEU KIEN VA DIEU KHOAN CHU'ONG TRINH
Thoa stre chi tiéu — Nhan qua mé say
1. Thoigian chuong trinh: 20/10/2026 —30/11/2026
2. D0itwvgng ap dung: Khach hang dong thoi thoa cac diéu kién sau:

- La Chdthé chinh s& hiu m6t (01) trong cac thé tin dung sau:
o Thé tin dung quoc té Shinhan Visa Cashback/HiPoint/cd nhan hang
Chuén/Vang/Bach Kim

o Thétin dung quoc té Shinhan Visa ca nhan E-card
o Thétin dung qudc té Shinhan Visa Travel hang Bach Kim
o Thétin dung Shinhan Visa Signature
o Thétin dung quodc té Shinhan Visa PWM hang Bach Kim
o Thétin dung quoc té Shinhan — Lotte Mart
o Thétindung canhan Korean Air—Shinhan
o Thétin dung Baemin—Shinhan
o Thé tin dung Tiki — Shinhan hang Chuén/Bach kim
o Thétindung 365 Cashback hang Bach Kim
o Thétin dung Shinhan Business Owner
o Thétin dung Shinhan Supreme
o Thétin dung Shinhan MyLife hang Bach kim
- Nhén duoc tin nhan/email/cudc goi t¥ Ngan hang Shinhan vé chuong trinh.
3. Chitiét vu dai: Khach hang sé nhan dugc hoan tién khithda cac diéu kién sau:
o Chitiéu bang thé tin dung Shinhan trong thoi gian chvong trinh, va
o Duy tri s6 dv cla tai khodn Chuyén DG6i Thdng Minh tv 3 triéu dong téi thifu 30
ngay.
P Uu ddi 1: Hoan tién cho moi giao dich chi tiéu thé tin dyng t&r 500.000 VND:

Giao dich chi tiéu Hoan tién Hoan tién t6i da Ngan sach
toi thiéu mai giao dich | moi khach hang wu dai
500.000 VND 50.000 VND 500.000 VND 570.000.000 VND

P Uu dai 2: Hoan tién khi dat t8ng chi tiéu thé tin dung cao nhét:

S6 lwong

Téng chi tiéu tdi thidu Hoan tién -
wu dai
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30.000.000 VNP 2.000.000 VND 05

S& du cla tai khodn Chuyén DEi Thong Minh phai duoc duy tr t6i thiéu 30 ngay, tinh tlr
ngay bat dau chuong trinh dén hét 30/12/2026.

T6ng chi tiéu hop 1é bao gdm cac chi tiéu tai may ca thé va tric tuyén trong nudc va
quoc té cla cac thé tin dung Shinhan dugc néu & muc (2). Cac giao dich dugc thirc hién
bdi chi thé phuy sé duoc tinh cho chd thé chinh.

Giao dich chi tiéu hop 1é dugc tinh theo ngay thic hién giao dich va phai dvoc quyét
toan vao hé théng Shinhan khéng tré hon 07/12/2026.

Nhirng giao dich da duoc th@c hién trong thai gian chitiéu hop 1€ nhung chua dugc ghi
nhan vao hé thdng cda Shinhan dung thoi han sé duoc xem la khong hop 1€, du chi thé
c6 nhan duvoc tin nhan théng bao giao dich thic hién thanh cong tl Shinhan hay khéng.
Cac giao dich rut tien mat, Tién Mat Linh Hoat va nhirng loai phi khac nhu phix& ly giao
dich, phi thuong nién, phi rit tien mat, 13i suat, cac khoan thanh toan thé tin dung/ghi
no, diéu chinh ghi ng, phitrd chdm, va bat c giao dich ti gia héi dodi, giao dich mua ban
ngoai té sé khdng duoc tinh vao chitiéu hop €.

4. Quy dinh vé viéc tra thudng:

Uu dai ap dung cho khach hang la chi thé chinh.

M0i khach hang duoc nhéan t6i da o1 gidi thudng cao nhét trong chuong trinh.

Khach hang tring giai sé nhan duoc théng béo vé giai thudng khéng tré hon 30/01/2027.
Tién thudng sé duoc hoan vao thé tin dung cia khach hang.

Khach hang dugc xem la khong thda diéu kién chuong trinh wu dai néu tai thoi diém xét
thudng va hoan tién:

+ Thé tin dung Shinhan dang cham thanh toan, phat sinh no xau, giao dich gian lan
trong thoi gian chuong trinh, bi khoa/hiy hoac bat budc hiy vi bat ky I do gi.

+ Tai khoan Chuyén D&i Thong Minh c6 s6 du dudi 3 triéu dong hoac trong trang thai
khéng hoat dong.

5. Cac diéu kién khac:

NEu c6 bat ky thac mac hodc khi€u nai phét sinh, khach hang vui long lién hé voi
Shinhan qua t6ng dai khong tré hon 28/02/2027. Sau thoi han nay, Shinhan khéng co
trach nhiém giai quyét khiéu nai phat sinh.

> T6ng daiKhach hang Chuén: 19001577
> T6ng dai Khach hang Uu tién: 1800 5999 26
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- Shinhan khéng chiu trdch nhiém cho nh@ng sai sét khi thdng bao qua tin nhan/email do
s6 dién thoai/dia chi email dang ky cta khach hang va&i Shinhan la khéng chinh xac hoac
khong dvoc cap nhat.

- Shinhan, trong chirng mc t6i da dugc phap luat Viét Nam cho phép, cd toan quyén
quyét dinh giao dich nao la giao dich hop €.

- Shinhan c6 toan quyén quyét dinh viéc ap dung hoac khéng ap dung déng thoi vu dai
nay v&i cac vu dai khac cda Shinhan trién khai trong cung thoi diém.

- Shinhan 6 toan quyén tU chdi ap dung chuong trinh, ti chéi cung cdp san phdm va
dich vu ding dé khuyén mai cho bét ky khach hang nao ma Shinhan cho Ia cung cép
thong tin khong hop 1€, khong rd rang, khong day do, hodc vi pham bat ky Diéu khoan
va Diéu kién nao cla chuong trinh.

- Shinhan duoc phép s& dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén ngudi tring
thudng cho muc dich quang cao, khuyén mai cda Shinhan va trén cac phuong tién
thong tin dai ching ma khong phai tra bat c chi phi nao thém cho nguoi nhan thudng.

- Shinhan c6 thé lién lac v&i khach hang qua s6 dién thoailemail da dang ky vai Shinhan
dé€ xac minh mot s6 théng tin va yéu cau bd sung gidy t& néu can thiét.

- Khach hang phai chiu moi chi phi phat sinh (néu co) lién quan dén viéc nhan qua
tang/dich vu t& chuong trinh bao gom khéng gigi han khoan thué thu nhap ca nhan
(néu co).

- Khi Shinhan cho la can thiét, Shinhan cé toan quyén thay déi qua tang tvong ¢ng bang
san ph&m khuyé&n mai khac 6 gié tri tvong duong, nhung khéng vuot qua gié tri qua
tang duoc dé cap trong Diéu 3 cia diéu khodn va diéu kién nay trong bat ky truong hop
nao.

- Trong pham vi phéap ludt cho phép, Shinhan c6 toan quyén chdm dut, thay d6i hay bang
cach khac x ly chuong trinh sau khi thdng bado trudc ba (03) ngay tai cac chi
nhanh/phong giao dich va/hodc trén trang web cia Shinhan.

- Moi quyét dinh cda Shinhan lién quan dén chuong trinh nay la cudi cung, chinh thic va
khong phaithong bao trén bao chi.

- Bang viéc tham gia chuong trinh khuyén mai, chd thé déng y chdp nhan cac Diéu kién
va Biéu khoan chuong trinh da dvoc dé cap.
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