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NGÂN HÀNG SHINHAN NHẬN GIẢI THƯỞNG VẬN HÀNH 

XUẤT SẮC TỪ NGÂN HÀNG WELLS FARGO 

Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 15 tháng 07 năm 2025 – Ngân hàng TNHH MTV Shinhan Việt Nam (“Ngân 

hàng Shinhan”) vinh dự đón nhận giải thưởng “Vận hành xuất sắc năm” từ Ngân hàng Wells Fargo - một 

trong những ngân hàng hàng đầu trên thế giới, có trụ sở chính tại Mỹ. Giải thưởng ghi nhận chuyên môn 

và sự chuyên nghiệp của Ngân hàng Shinhan trong việc đạt được mức độ vượt trội về vận hành, tập trung 

vào tỷ lệ tỷ lệ xử lý tự động xuyên suốt (Straight-Through Processing - STP) đạt 99,9%. Với tiêu chuẩn 

này, theo thống kê tỷ lệ trung bình toàn cầu là 99,3%, trong khu vực là 98,9% và tại Việt Nam là 99,8%.  

Giải thưởng “Vận hành xuất sắc” là giải thưởng thường niên được Ngân hàng Wells Fargo trao tặng cho 

các ngân hàng có số lượng điện thanh toán chuyển tiền quốc tế lớn chuyển qua Wells Fargo và đạt tỷ lệ 

điện chuẩn cao trên 95%. Giải thưởng được trao dựa trên các tiêu chuẩn áp dụng thống nhất trên toàn cầu 

của Wells Fargo dựa trên số lượng điện thanh toán và chất lượng điện thanh toán được xử lý tự động xuyên 

suốt. 

Theo đó, với tiêu chí xét duyệt khắt khe từ Wells Fargo nhằm đưa ra kết quả chính xác và công bằng, Ngân 

hàng Shinhan tự hào là một trong những ngân hàng tại khu vực Châu Á cũng như trên toàn cầu đạt được tỷ 

lệ xuất sắc này. Việc Ngân hàng Shinhan đạt được giải thưởng này không chỉ phản ánh sự chuyên nghiệp 

trong hoạt động thanh toán quốc tế, mà còn minh chứng cho khả năng tuân thủ các tiêu chuẩn khắt khe của 

hệ thống ngân hàng quốc tế, nhằm đáp ứng tốt nhu cầu cầu ngày càng cao của khách hàng. 

Chia sẻ về giải thưởng lần này, đại diện Ngân hàng Shinhan cho biết: “Trong bối cảnh kinh tế toàn cầu hóa 

hiện nay, hoạt động thanh toán quốc tế đóng vai trò huyết mạch trong lĩnh vực xuất nhập khẩu và tài chính. 

Cùng với đó, Ngân hàng Shinhan không ngừng nỗ lực trong việc nâng cao độ chính xác cũng như tốc độ 

thực hiện các giao dịch thanh toán quốc tế với mục tiêu đáp ưng tốt nhất nhu cầu của khách hàng doanh 

nghiệp và cá nhân. Giải thưởng “Vận hành xuất sắc” khẳng định vị thế của Ngân hàng Shinhan trên thị 

trường trong lĩnh vực thanh toán quốc tế, đồng thời gia tăng uy tín của Ngân hàng khi được đối tác lớn tại 
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Mỹ - Wells Fargo ghi nhận tính chính xác và quy mô trong hoạt động thanh toán quốc tế cũng như tính đa 

dạng trong việc sử dụng các dịch vụ tài khoản của Ngân hàng. Đây sẽ là động lực mạnh mẽ để Ngân hàng 

Shinhan tiếp tục thúc đẩy các hoạt động thanh toán quốc tế một cách hiệu quả và bền vững trong tương 

lai”. 

VỀ NGÂN HÀNG SHINHAN VIỆT NAM 

Ngân hàng TNHH Một Thành Viên Shinhan Việt Nam (“Ngân hàng Shinhan”) là ngân hàng trực thuộc 

Ngân hàng Shinhan Hàn Quốc – thành viên của Tập đoàn Tài chính Shinhan (Shinhan Financial Group - 

SFG). SFG là tập đoàn tài chính hàng đầu tại Hàn Quốc, được thành lập trên nền tảng của Ngân hàng 

Shinhan Hàn Quốc, Quỹ đầu tư Shinhan và Công ty Quản lý Đầu tư Shinhan. SFG được niêm yết trên Sở 

Giao dịch Chứng khoán Hàn Quốc (KRX) và Sở Giao dịch Chứng khoán New York (NYSE). SFG và Ngân 

hàng Shinhan Hàn Quốc là top 10 ngân hàng quan trọng trong hệ thống Ngân hàng Hàn Quốc (D-SIBs). 

Từ năm 1993, Ngân hàng Shinhan đã có đại diện thương mại tại Việt Nam dưới hình thức văn phòng đại 

diện đầu tiên tại TP. Hồ Chí Minh. Sau hơn 32 năm thành lập và phát triển, Ngân hàng Shinhan đã mở rộng 

mạng lưới hoạt động khắp miền Bắc, Trung và Nam. Hiện nay, Ngân hàng Shinhan cung cấp danh mục các 

sản phẩm đa dạng và giải pháp tài chính ưu việt cho cả khối khách hàng cá nhân và doanh nghiệp. Đồng 

thời, Ngân hàng cũng đẩy mạnh quá trình chuyển đổi số bằng việc áp dụng công nghệ tiên tiến vào các sản 

phẩm/dịch vụ, nhằm mang đến khách hàng giải pháp tài chính “Thân thiện hơn, sáng tạo hơn và bảo mật 

hơn”, hướng đến mục tiêu “Trở thành ngân hàng số hàng đầu Việt Nam vào năm 2030”. 

Với sứ mệnh “Mang đến thế giới tốt đẹp hơn thông qua tài chính”, Ngân hàng Shinhan không ngừng đóng 

góp cho sự phát triển kinh tế - xã hội Việt Nam không chỉ trên khía cạnh về hoạt động kinh doanh, mà còn 

thông qua các hoạt động cộng đồng ý nghĩa, mang giá trị nhân văn sâu sắc. Tính từ năm 2007 đến cuối năm 

2024, Ngân hàng Shinhan đã đóng góp hơn 88 tỷ đồng cho các công tác xã hội. Tính riêng trong năm 2024, 

Ngân hàng đã đóng góp số tiền hơn 6 tỷ đồng, với 592 giờ hoạt động xã hội, và 10.684 lượt nhân viên tham 

gia. 

Để biết thêm các thông tin về Ngân hàng Shinhan Việt Nam, vui lòng truy cập:  

Website: https://shinhan.com.vn/  

Facebook: www.facebook.com/Shinhanbankvn/  

Instagram: https://www.instagram.com/nganhangshinhan/ 

 

 

 

https://shinhan.com.vn/
http://www.facebook.com/Shinhanbankvn/
https://www.instagram.com/nganhangshinhan/

