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PON HE SOI PONG CUNG TUAN LE TRI AN KHACH HANG
TAI NGAN HANG SHINHAN

Tp. Ho Chi Minh, ngay 23 thang 06 ndm 2025 — Chuong trinh “Tuan I& tri 4n khach hang” tiép tuc duoc
Ngan hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam (“Ngéan hang Shinhan™) t6 chutc thanh cong trong Quy 2/2025
tir ngay 16/06/2025 dén ngay 20/06/2025 véi nhiéu mon qua y nghia tri an giri ting khach hang than thiét
khi dén giao dich tai 54 chi nhanh/phong giao dich cia Ngan hang Shinhan trén toan quéc.

V6i thong diép “Quan tam tirng khoanh khic”, chuong trinh “Tuan I8 tri an khach hang” 1an nay mang dén
trai nghiém than thién va gan giii cho khach hang thong qua khong gian giao dich duoc cham chut, doi ngii
nhan vién tan tinh ciing nhu nhitng phan qua ting duoc lwa chon can than, mang dam diu 4n tri 4n. Qua do,
Ngan hang Shinhan mong mudn thé hién sy thau hiéu va gan két bén viing véi khach hang khéng chi trong
tirng tuong tac, ting giao dich, ma con trong doi sdng thudng nhat.

Theo d6, trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh, khach hang dén giao dich tai cac diém giao dich cua
Ngan hang Shinhan s& nhin dugc voucher chim soc ring miéng cho ca gia dinh tai cac hé théng nha khoa
Athena, cung hang ngan voucher trai nghiém cac dich vy cham soc da, lam dep tur Facial Bar — Tram cham
soc da. Dic biét, trong tuan 12 tri an, khi giao dich tai cac chi nhanh caa Ngan hang Shinhan khu vuc Ha
Noi va H6 Chi Minh, khach hang con c6 co hoi soi da mién phi, duoc tu van béi cac chuyén gia chim soc
da va trai nghiém my pham dén tir thwong hiéu cao cdp Chando.

Bén canh d6, nham dong hanh ciing cac gia dinh trong mua hé hoc tap va kham pha, chwong trinh con mang

dén nhiéu sut hoc phi hap dan cho cac khoéa hoc tai Tesla Education (khu vyc mién Nam) va Truong Song
ngit Quéc té Wellspring (khu virc Ha Noi va Béc Ninh).
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Khach hang con ¢6 co hoi nhan nhitng phan qua tién ich nhu: quat SOL mini cam tay, tai tote da ning khi
ma tai khoan Tién guri Tich liy Dau tién (t6i thiéu 50.000 VND). Dic biét, khi mang d6i 02 vién pin da qua
str dung tai cac Chi nhanh/phong giao dich Ngan hang Shinhan trén toan qudc, khach hang sé duoc ting 01
xa bong mudi khoang thién nhién Konus — ciing nhau lan toa théng diép 16i sdng xanh.

Song song Véi cac hoat dong tri 4n, Ngan hang Shinhan dang trién khai hang loat uu dai hap din nhu: ting
E-Voucher tri gia 1én dén 800.000 VND va tai nghe AirPods 4 khi ma thé tin dung va phat sinh chi tiéu di
diéu kién; uu dai phi giao dich qudc té véi thé ghi no SOL Travel; ting quat SOL mini khi mua bao hiém
bat bugc xe may hoic 6 t6 tir 100.000 VND qua ¢ng dung SOL. Ngoai ra, khach hang con c¢6 co hoi nhan
thém hang ngan uu dai dac biét khac khi trai nghiém cac san pham/dich vy cia Ngan hang.

Chuong trinh “Tuan 18 tri 4n khach hang” s& tiép tuc duoc trién khai trong hai quy tiép theo cia nam 2025
vé6i nhiéu hoat dong tha vi va qua tang tri an hap dan.

Pé tim hiéu thém cac chuong trinh khuyén mai khéc, vui 1ong truy cap tai day hoac lién hé Trung tam Dich
vu Khac hang tai 1900 1577.

VE NGAN HANG SHINHAN VIET NAM

Ngan hang TNHH Mgt Thanh Vién Shinhan Viét Nam (“Ngan hang Shinhan”) la ngan hang truc thugc
Ngan hang Shinhan Han Qudc — thanh vién cua Tap doan Tai chinh Shinhan (Shinhan Financial Group -
SFG). SFG la tap doan tai chinh hang dau tai Han Qudc, dugc thanh 1ap trén nén tang caa Ngan hang
Shinhan Han Quéc, Quy dau tu Shinhan va Cong ty Quan 1y Pau tu Shinhan. SFG dugc niém yét trén S
Giao dich Chung khoan Han Quéc (KRX) va So Giao dich Ching khoan New York (NYSE).

Tur ndm 1993, Ngéan hang Shinhan da c6 dai dién thuong mai tai Viét Nam dudi hinh thire van phong dai
dién dau tién tai TP. H5 Chi Minh. Sau 32 nam thanh 1ap va phét trién, Ngan hang Shinhan di md rong
mang ludi hoat dong khip mién Biéc, Trung va Nam. Hién nay, Ngan hang Shinhan cung cap danh muc cac
san pham da dang va giai phap tai chinh wu viét cho ca khdi khach hang ca nhan va doanh nghiép. Bdng
thoi, Ngan hang ciing diy manh qué trinh chuyén dbi s6 bang viéc 4p dung cong nghé tién tién vao céc san
pham/dich vy, nhim mang dén khach hang giai phap tai chinh “Than thién hon, sang tao hon va bao mat
hon”, hudng dén muyc tiéu “Trd thanh ngan hang s6 hang dau Viét Nam vao nam 2030”.

V6i st ménh “Mang dén thé gisi tot dep hon thong qua tai chinh”, Ngan hang Shinhan khong ngimg déng
g6p cho su phat trién kinh té - x& hoi Viét Nam khdng chi trén khia canh vé hoat dong kinh doanh, ma con
thdng qua cc hoat dong cong dong ¥ nghia, mang gié tri nhan van sau sac. Tinh tir nam 2007 dén cudi nim
2024, Ngan hang Shinhan d4 dong gop hon 88 ty dong cho cac cong tac x& hoi. Tinh riéng trong nim 2024,
Ngan hang da dong gop s6 tién hon 6 ty ddng, vaéi 592 gio hoat dong x4 hoi, va 10.684 lugt nhan vién tham
gia.
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D¢ biét thém céc thdng tin vé Ngan hang Shinhan Viét Nam, vui long truy cap:

Website: https://shinhan.com.vn/

Facebook: www.facebook.com/Shinhanbankvn/

Instagram: https://www.instagram.com/nganhangshinhan/
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