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NGAN HANG SHINHAN VIET NAM TIEP TUC PON NHAN GIAl
THUONG NGAN HANG TANG TRUONG AN TUQNG DOANH
SO GIAO DICH THE THANH TOAN NAM 2024

Thanh phd Hé Chi Minh, ngay 26 thdng 12 niam 2024 — Ngan hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam (“Ngan
hang Shinhan”) vinh du duoc vinh danh trong hang muc giai thuéng “Ngan hang ting trudng 4n tuong
doanh s6 giao dich thé thanh toan 2024” ctia T6 chirc Thé qubc té Mastercard (“Mastercard”). Giai thuong
dugc trao ting trong khuon kho sy kién thuong nién “Vietnam Appreciation Dinner 2024 vira qua.

Nam 2024 danh diu mot bude tién vuot bac trong viéc thlic déy thanh toan khong dung tién mit cua Ngan
hang Shinhan. V&i nhitng nd Iyc trong viéc cai tién san pham dich vy, Ngan hang Shinhan da ghi nhan mirc
tang truong doanh sb giao dich thé thanh toan an tuong, gop phan nang cao trai nghiém khach hang va ting
cuong hiéu qua trong cac hoat dong tai chinh. Ngoai ra, Ngan hang luén dit uu tién cao nhit trong viéc
dam bao an toan trong thanh toan thé. Cac bién phap bao mat hién dai va tién tién nhu cong nghé 3 16p bao
mat 3D secure ludn duge ap dung dé bao vé thong tin thé ciia khach hang.

Ong Kang GewWon- Téng giam dbc Ngan hang Shinhan chia sé: “Gidi thudng nay nhie mét minh chimg
cho nhitng né lwc khong ngirng ciia Ngan hang Shinhan trong viéc cdi tién dich vu néi riéng va thiic ddy
thanh todn khéng ding tién mdt néi chung. Ngan hang Shinhan da khong ngimg déi méi va dp dung cdc
cong nghé tién tién nhat dé mang lai nhiing trdi nghiém tot nhdt cho khach hang. Chiing t6i tin rang véi
sw hé tro v tin tuwong ciia quy khdch hang, Ngdn hang Shinhan sé tiép tuc dat dwoc nhitng thanh céng méi
va mang lai nhiéu gid tri hon cho céng dong”.
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“Mastercard Customer Forum 2024 la sy kién thuwong nién ton vinh qua trinh hop tdc giita Mastercard va
cdc doi tdc tai Viét Nam. Nam nay, chiing t6i han hanh vinh danh Shinhan Bank véi gidi thuéng “Déng lic
thiic ddy ting trucng thé ghi no” nham ghi nhdn nhitng sang kién dét phd va né luc bén bi cia Ngan hang
Shinhan trong viéc ndng cao trai nghiém khach hang. Mastercard vo ciing tran trong méi quan hé hop téac
véi Ngan hang Shinhan va cam két sé tiép tuc ting cuong hop tdc, chung tay cing thic day qud trinh
chuyén déi s6 tai Viét Nam”, ba Winnie Wong, Giam dbe Quéc gia cua Mastercard tai Viét Nam, Lao va
Campuchia cho biét.

Trong tuong lai, Ngan hang Shinhan s& tiép tuc diu tu manh mé vao céng nghé va cac chuong trinh wu dai
thé dé khuyén khich viéc sir dung thé va giir chan khach hang, nang cao chat lugng dich vu khach hang
dong thoi gop phan thiic ddy thanh toan khong dung tién mit tai Viét Nam.

Trudc d6, vao ngay 10/12/2024, Ngan hang Shinhan di cho ra mit dong san pham thé ghi no quéc té SOL
Travel danh cho khach hang ca nhan yéu thich du lich hodc cac ban tré di du hoc, lam viéc tai nwdc ngoai
v6i tinh ning tich diém doc d4o, 3 loai dac quyén Bao hiém, dich vu phong cho san bay toan cau va vu dai
0,99% phi giao dich ngoai té.

VE NGAN HANG SHINHAN VIET NAM

Ngan hang TNHH Mot Thanh Vién Shinhan Viét Nam (“Ngéan hang Shinhan”) la ngan hang tryc thugc
Ngan hang Shinhan Han Qudc — thanh vién cua Tap doan Tai chinh Shinhan (Shinhan Financial Group -
SFG). SFG la tap doan tai chinh hang dau tai Han Qudc, dugc thanh Iap trén nén tang cua Ngan hang
Shinhan Han Qudc, Quy dau tu Shinhan va Cong ty Quan 1y Pau tu Shinhan. SFG dugc niém yét trén S¢
Giao dich Chung khoan Han Quéc (KRX) va S Giao dich Chung khoan New York (NYSE). SFG va Ngan
hang Shinhan Han Quéc 1a top 10 ngan hang quan trong trong hé théng Ngan hang Han Quéc (D-SIBs).

Tur ndm 1993, Ngéan hang Shinhan da c6 dai dién thuong mai tai Viét Nam dudi hinh thire van phong dai
dién dau tién tai TP. HO Chi Minh. Sau hon 30 nam thanh 1ap va phét trién, Ngan hang Shinhan di mo rong
mang ludi hoat dong khap mién Béc, Trung va Nam. Hién nay, Ngan hang Shinhan cung cap danh muyc cac
san pham da dang va giai phap tai chinh wu viét cho ca khdi khach hang ca nhan va doanh nghiép. Bdng
thoi, Ngan hang ciing diy manh qué trinh chuyén déi sé bang viéc 4p dung cong nghé tién tién vao céc san
pham/dich vy, nhim mang dén khach hang giai phap tai chinh “Than thién hon, sang tao hon va bao mat
hon”, huéng dén muc tiéu “Tré thanh ngan hang sb hang dau Viét Nam vao nam 2030”.

V6i st ménh “Mang dén thé gisi tot dep hon thong qua tai chinh”, Ngan hang Shinhan khong ngimg déng
gop cho su phat trién kinh té - x& hoi Viét Nam khong chi trén khia canh vé hoat dong kinh doanh, ma con
thong qua cac hoat dong cong dong y nghia, mang gia tri nhan vin sau sic. Tinh tir nim 2007 dén cubi nim
2023, Ngéan hang Shinhan di déng gop hon 81 ty ddng cho cac cong tac x4 hoi. Tinh riéng trong nam 2023,
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Ngan hang di déng gop sb tién hon 4,8 ty dong, vai 492 gio hoat dong x& hoi, va 5.563 luot nhan vién tham
gia.

D¢ biét thém céc thdng tin vé Ngan hang Shinhan Viét Nam, vui long truy cap:

Website: https://shinhan.com.vn/

Facebook: www.facebook.com/Shinhanbankvn/

Instagram: https://www.instagram.com/nganhangshinhan/

VE MASTERCARD

Mastercard 1a cong ty tién phong toan cau vé d6i mai thanh toan va cong nghé két ndi hang ty nguoi tiéu
diing, t6 chirc phat hanh, thuong nhan, chinh phu va doanh nghiép trén toan thé giéi. Mastercard hudng dén
muc tiéu két ndi va cung cip sac manh cho mot nén kinh té ky thuat sé toan dién, mang lai lgi ich cho
nguoi ding, moi Iic, moi noi théng qua cac giao dich an toan, don gian, théng minh va dé tiép can. Dix liéu
va co s mang an toan, quan hé déi tac rong I6n cuing nhitng giai phap déi mai sang tao ciia Mastercard
gilp c&c c& nhan, t6 chic tai chinh, chinh pha va doanh nghiép nhan ra tiém ning 16n nhét cia chinh ho.
Website: https://www.mastercard.us/en-us
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