
ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN 

TERMS AND CONDITIONS 

VOUCHER GIẢM GIÁ TẠI KIDZANIA 

DISCOUNT VOUCHER AT KIDZANIA 

1. Voucher áp dụng cho mua vé trực tiếp tại quầy, không áp dụng đồng thời với các chương 

trình khuyến mãi khác, và sẽ được thu lại sau khi sử dụng.  

The voucher is valid for on-site ticket purchases only, cannot be combined with other promotions, 

and will be collected after use. 

2. Khách hàng sử dụng voucher cần tuân thủ các điều khoản và điều kiện ghi trên voucher và 

quy định của KidZania.  

Customers using the voucher must comply with the terms and conditions stated on the voucher and 

KidZania’s regulations. 

3. Voucher áp dụng cho các hạng vé tiêu chuẩn (vé 5 tiếng) tại KidZania Hanoi (vào cửa linh 

hoạt). 

The voucher is applicable for standard tickets (5-hour tickets) at KidZania Hanoi (flexible entry). 

4. Voucher được sử dụng tại KidZania Hanoi theo thời hạn in trên voucher. 

The voucher is valid for use at KidZania Hanoi during the period specified on the voucher. 

5. Voucher sẽ mất giá trị sử dụng nếu bị rách hoặc hỏng hóc và không thể xác minh. 

The voucher will become invalid if it is torn or damaged and cannot be verified. 

6. Voucher đã phát hành sẽ không được hoàn trả hoặc đổi sang voucher khác và cũng không 

có giá trị quy đổi ra tiền mặt. 

Issued vouchers are non-refundable, cannot be exchanged for other vouchers, and have no cash 

value. 

7. KidZania không chịu trách nhiệm pháp lý với các voucher bị mất, bị đánh cắp hoặc bị 

hỏng. 

KidZania is not liable for lost, stolen, or damaged vouchers. 

8. KidZania có quyền bổ sung, sửa đổi hoặc hủy bỏ bất kỳ điều khoản và điều kiện nào mà 

không cần thông báo trước. 

KidZania reserves the right to add, modify, or cancel any terms and conditions without prior notice.  

9. KidZania Hanoi có quyền từ chối với voucher mà KidZania cho rằng đã bị làm giả, sao 

chép, hỏng hóc hoặc bị nghi ngờ là có gian lận. 

KidZania Hanoi reserves the right to reject any voucher that it believes to have been tampered 

with, copied, damaged, or suspected of fraud. 

 


